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บทที่ 1  
การประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถาบันวิทยาลัยชุมชน 

 
เหตุผลและความจําเปนของการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถาบันวิทยาลัยชุมชน 

ยุทธศาสตรชาติ ระยะ 20 ป (พ.ศ. 2561 – 2580) 
ยุทธศาสตรท่ี 3 ยุทธศาสตรการพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพทรัพยากรมนุษย ท่ีมุงเนนการเพ่ิม

ประสิทธิภาพระบบบริหารจัดการศึกษาในทุกระดับ โดยจัดโครงสรางการจัดการการศึกษา
เพื่อสรางความรับผิดชอบตอผลลัพธและใหเอื้อตอการเขาถึงการศึกษาอยางเสมอภาคและทั่วถึง 
การยกระดับสถาบันการศึกษาในสาขาท่ีมีความเชี่ยวชาญสูความเปนเลิศ ปฏิรูปการคลังดานการศึกษา
เพ่ือเพ่ิมคุณภาพและประสิทธิภาพ การจัดการศึกษาโดยการจัดสรรงบประมาณตรงสูผูเรียน สงเสริม
การมีสวนรวมจากภาคเอกชนในการจัดการศึกษา พัฒนาระบบการประเมินและการรับรองคุณภาพ 
ท่ีเนนผลลัพธท่ีตัวผูเรียน รวมท้ังมีการปฏิรูประบบการสอบท่ีนําไปสูการวัดผลในเชิงทักษะท่ีจําเปน
สําหรับศตวรรษท่ี 21 มากกวาการวัดระดับความรู ตลอดจนมีการวิจัยและใชเทคโนโลยีในการสราง 
การจัดการความรูในการจัดการเรียนการสอน 

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ 2542 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 
มาตรา 48 ใหหนวยงานตนสังกัดและสถานศึกษาจัดใหมีระบบการประกันคุณภาพภายใน 

สถานศึกษาและใหถือวาการประกันคุณภาพภายในเปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษา 
ท่ีตองดําเนินการอยางตอเนื่อง โดยมีการจัดทํารายงานประจําปเสนอตอหนวยงานตนสังกัด 
หนวยงานท่ีเก่ียวของ และเปดเผยตอสาธารณชน เพ่ือนําไปสูการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐาน
การศึกษา และเพ่ือรองรับการประกันคุณภาพภายนอก 

แผนการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2560 - 2579 
ยุทธศาสตรท่ี 6 การพัฒนาประสิทธิภาพของระบบบริหารจัดการศึกษา เพ่ือพัฒนาระบบ

ประกันคุณภาพการศึกษาและการสงเสริมประสิทธิภาพ การดําเนินงานของสถานศึกษาและสถาบันการศึกษา 
โดยเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการสถานศึกษาปรับปรุงระบบการประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา
ใหเปนระบบ ท่ีไมยุงยากตอการปฏิบัติและไมเปนภาระของผูสอน สอดคลองกับบริบทของสถานศึกษา
แตละระดับ และเปนไปตามมาตรฐานการศึกษาของชาติ และสงเสริมการนําผลการประกันคุณภาพการศึกษา
มาใชในการวางแผน การปฏิบัติการตรวจสอบติดตาม เพ่ือการปรับปรุง พัฒนาสถานศึกษาใหมีคุณภาพ
และเปนไปตามมาตรฐานการศึกษา 
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กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ป ฉบับท่ี 2 (พ.ศ. 2551 – 2565) 
กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ป ฉบับท่ี 2 (พ.ศ. 2551 - 2565) ไดกําหนดแนวทางการพัฒนา

และแกปญหาอุดมศึกษาท่ีไรทิศทาง ซํ้าซอน ขาดคุณภาพ และขาดประสิทธิภาพ โดยใชกลไกการประเมิน
คุณภาพและมาตรฐานการศึกษาเปนกลไกหลักในการดําเนินการ กลาวคือ ใหมีการสรางกลไกการประเมิน 

คุณภาพสถาบันอุดมศึกษาตามพันธกิจของสถาบันในแตละกลุม ซ่ึงมีพ้ืนท่ีบริการและจุดเนน
ระดับการศึกษาท่ีตางกัน รวมท้ังมีพันธกิจและบทบาทในการพัฒนาสังคมและเศรษฐกิจของประเทศ
ตางกันตามความหลากหลาย ท้ังการพัฒนาฐานราก สังคม เศรษฐกิจ รวมถึงการกระจายอํานาจ
ในระดับทองถ่ิน การขับเคลื่อนภาคการผลิตในชนบท ทองถ่ิน และระดับประเทศ 

จากกรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ปดังกลาว กระทรวงศึกษาธิการไดมีประกาศกระทรวงศึกษาธิการ 
เรื่อง มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา ในป 2551 กําหนดประเภทหรือกลุมสถาบันอุดมศึกษา คือ   

กลุม ก วิทยาลัยชุมชน หมายความถึง สถาบันท่ีเนนการผลิตบัณฑิตระดับต่ํากวาปริญญาตรี 
จัดฝกอบรมสนองตอบความตองการของทองถ่ิน เพ่ือเตรียมกําลังคนท่ีมีความรูเขาสูภาคการผลิตจริง
ในชุมชน สนับสนุนรองรับการเปลี่ยนอาชีพพ้ืนฐาน เชน แรงงานท่ีออกจากภาคเกษตรเปนแหลง
เรียนรูท่ีสงเสริมใหประชาชนไดมีโอกาสเรียนรูตลอดชีวิต อันจะนําไปสูความเขมแข็งของชุมชนและ
การพัฒนาท่ียั่งยืน 

กฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 
ขอ 3 ใหสถานศึกษาแตละแหงจัดใหมีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 

โดยการกําหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาใหเปนไปตามมาตรฐานการศึกษาแตละระดับและประเภท
การศึกษาท่ีรัฐมนตรีวาการกระทรวงศึกษาธิการประกาศกําหนด พรอมท้ังจัดทําแผนพัฒนา การจัดการศึกษา
ของสถานศึกษาท่ีมุงคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาและดําเนินการตามแผนท่ีกําหนดไว จัดใหมีการประเมินผล
และตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ติดตามผลการดําเนินการ เพ่ือพัฒนาสถานศึกษา
ใหมีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา และจัดสงรายงานผลการประเมินตนเอง ใหแกหนวยงานตนสังกัด
หรือหนวยงานท่ีกํากับดูแลสถานศึกษาเปนประจําทุกป  ี

ขอ 4 เม่ือไดรับรายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษาตามขอ 3 แลว ใหหนวยงาน
ตนสังกัดหรือหนวยงานท่ีกํากับดูแลสถานศึกษาจัดสงรายงานดังกลาวพรอมกับประเด็นตางๆ 
ท่ีตองการใหมีการประเมินผลและการติดตามตรวจสอบ ซ่ึงรวบรวมไดจากหนวยงานท่ีเก่ียวของหรือ
จากผูมีสวนไดสวนเสียกับสถานศึกษาแหงนั้นใหแกสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ
การศึกษา (องคการมหาชน) เพ่ือใชเปนขอมูลและแนวทางในการประเมินคุณภาพภายนอก 
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ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง มาตรฐานการอุดมศึกษา พ.ศ. 2561 
มาตรฐานการอุดมศึกษาประกอบดวยมาตรฐาน 5 ดาน ดังนี ้
(1) มาตรฐานท่ี 1 ดานผลลัพธผูเรียน 
     (1.1) เปนบุคคลท่ีมีความรูความสามารถ และความรอบรูดานตางๆ ในการสรางสัมมาอาชีพ 

ความม่ันคงและคุณภาพชีวิตของตนเอง ครอบครัว ชุมชน และสังคม มีทักษะการเรียนรูตลอดชีวิต 
โดยเปนผูมีคุณธรรม ความเพียร มุงม่ัน มานะ บากบั่น และยึดม่ันในจรรยาบรรณวิชาชีพ 

     (1.2) เปนผูรวมสรางสรรคนวัตกรรม มีทักษะศตวรรษท่ี 21 มีความสามารถในการบูรณาการ
ศาสตรตาง  ๆเพ่ือพัฒนาหรือแกไขปญหาสังคม มีคุณลักษณะความเปนผูประกอบการรูเทาทันการเปลี่ยนแปลง
ของสังคมและของโลก สามารถสรางโอกาสและเพ่ิมมูลคาใหกับตนเอง ชุมชน สังคม และประเทศ 

     (1.3) เปนพลเมืองท่ีเขมแข็ง มีความกลาหาญทางจริยธรรม ยึดม่ันในความถูกตอง รูคุณคา
และรักษความเปนไทย รวมมือรวมพลังเพ่ือสรางสรรคการพัฒนาและเสริมสรางสันติสุขอยางยั่งยืน 
ท้ังในระดับครอบครัว ชุมชน สงัคม และประชาคมโลก 

(2) มาตรฐานท่ี 2 ดานการวิจัยและนวัตกรรม 
     สถาบันอุดมศึกษามีผลงานวิจัยท่ีเปนการสรางและประยุกตใชองคความรูใหม สรางสรรค

นวัตกรรมหรือทรัพยสินทางปญญา ท่ีเชื่อมโยงกับสภาพเศรษฐกิจ สังคม ศิลปวัฒนธรรม หรือ
สิ่งแวดลอม ตามศักยภาพและอัตลักษณของประเภทสถาบัน มีเครือขายความรวมมือระหวาง
สถาบันอุดมศึกษา องคกรภาครัฐและเอกชนท้ังในและตางประเทศ ผลงานวิจัยและนวัตกรรม
ตอบสนองยุทธศาสตรชาติ ความตองการจําเปนของสังคม ชุมชน ภาครัฐและเอกชน และประเทศ 
ผลลัพธของการวิจัยและนวัตกรรมมีผลกระทบสูงตอการพัฒนาผูเรียน การสรางคุณภาพชีวิต หรือ
การสรางโอกาสมูลคาเพ่ิม และขีดความสามารถของประเทศในการแขงขันระดับนานาชาต ิ

(3) มาตรฐานท่ี 3 ดานการบริการวิชาการ 
     สถาบันอุดมศึกษาใหบริการวิชาการเหมาะสมสอดคลองกับบริบทและตอบสนอง

ความตองการของทองถ่ิน ชุมชน และสังคม ตามระดับความเชี่ยวชาญและอัตลักษณของประเภท
สถาบัน โดยมีการบริหารจัดการท่ีประสานความรวมมือระหวางสถาบันอุดมศึกษา ภาครัฐ และ
ภาคเอกชน ท้ังในและตางประเทศ และมีความโปรงใส ชัดเจน แ 

ละตรวจสอบได ผลลัพธของการบริการวิชาการนําไปสูการเสริมสรางความเขมแข็งและ
ความยั่งยืนของผูเรียน ครอบครัว ชุมชน สังคม และประเทศชาติ 

(4) มาตรฐานท่ี 4 ดานศิลปวัฒนธรรมและความเปนไทย 
     สถาบันอุดมศึกษามีการจัดการเรียนรู การวิจัย หรือการบริการวิชาการซ่ึงนําไปสูการสืบสาน

การสรางความรู ความเขาใจในศิลปวัฒนธรรม การปรับและประยุตกใชศิลปวัฒนธรรมท้ังของไทย
และตางประเทศอยางเหมาะสม ตามศักยภาพและอัตลักษณของประเภทสถาบัน ผลลัพธของ
การจัดการดานศิลปวัฒนธรรมทําใหเกิดความภาคภูมิใจในความเปนไทย หรือการสรางโอกาสและ
มูลคาเพ่ิมใหกับผูเรียน ชุมชน สังคม และประเทศชาติ 
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(5) มาตรฐานท่ี 5 ดานการบริหารจัดการ 
     (5.1) สถาบันอุดมศึกษามีหลักสูตรและการจัดการเรียนรูท่ีเนนการพัฒนาผูเรียนแบบ

บูรณาการเพ่ือใหคุณลักษณะอันพึงประสงค ตอบสนองยุทธศาสตรชาติและความตองการท่ี
หลากหลายของประเทศ ท้ังในดานเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดลอม โดยการมีสวนรวมของชุมชน 
สังคม สถานประกอบการ ท้ังภาครัฐและภาคเอกชน 

     (5.2) สถาบันอุดมศึกษามีการบริหารงานตามพันธกิจและวิสัยทัศนของสถาบันอุดมศึกษา 
ตลอดจนมีการบริหารจัดการบุคลากรและทรัพยากรการเรียนรูเปนไปตามหลักธรรมาภิบาล คํานึงถึง
ความหลากหลายและความเปนอิสระทางวิชาการ มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ยืดหยุนคลองตัว 
โปรงใสและตรวจสอบได 

     (5.3) สถาบันอุดมศึกษามีระบบประกันคุณภาพ มีการติดตาม ตรวจสอบ ประเมิน และ
พัฒนาการจัดการศึกษาระดับหลักสูตร คณะ และสถาบันท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล มีการกํากับ
ใหการจัดการศึกษาและการดําเนินงานตามพันธกิจเปนไปตามกฎกระทรวงการประกันคุณภาพ
การศึกษาอยางตอเนื่อง สอดคลองตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษากรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ และมาตรฐานอ่ืนๆ ท่ีกระทรวงศึกษาธิการกําหนด 

พระราชบัญญัติสถาบันวิทยาลัยชุมชน พ.ศ. 2558  
      มาตรา 5 ใหจัดตั้งสถาบันวิทยาลัยชุมชนข้ึนเปนนิติบุคคลและเปนสวนราชการตามกฎหมาย
วาดวยวิธีการงบประมาณ ในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา  
      มาตรา 8 เพ่ือประโยชนในการจัดการศึกษาในระดับอุดมศึกษาท่ีต่ํากวาปริญญา ใหสถาบัน
เปนสถานศึกษาซ่ึงจัดการศึกษาโดยวิทยาลัยชุมชน มีวัตถุประสงคเพ่ือใหการศึกษา วิจยั ใหบริการทางวิชาการ 
ทะนุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม และสงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิต เพ่ือสรางความเขมแข็งของทองถ่ินและชุมชน 
การพัฒนาท่ียั่งยืน เสริมสรางศักยภาพบุคคล ตอบสนองและสอดคลองตอความตองการและการประกอบอาชีพ
ของทองถ่ินและชมุชนซ่ึงนําไปสูการพัฒนาประเทศ 
      มาตรา 18 (4) พิจารณาใหความเห็นชอบหลักสูตรการศึกษาระดับอุดมศึกษาท่ีต่ํากวาปริญญา
ใหสอดคลองกับมาตรฐานท่ีคณะกรรมการการอุดมศึกษากําหนด 

เกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอนุปริญญา พ.ศ. 2548  
 ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง เกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอนุปริญญา พ.ศ. 2548 
วาดวยจํานวนและคุณวุฒิของอาจารย ตองมีอาจารยประจําหลักสูตรตลอดระยะเวลาท่ีจัดการศึกษา
ตามหลักสูตรนั้น ซ่ึงมีคุณวุฒิตรงหรือสัมพันธกับสาขาวิชาท่ีเปดสอนไมนอยกวา 3 คน และในจํานวนนั้น
ตองเปนผูมีคุณวุฒิไมต่ํากวาปริญญาโทหรือเทียบเทา หรือเปนผูดํารงตําแหนงทางวิชาการไมต่ํากวา
ผูชวยศาสตราจารย จํานวนอยางนอย 1 คน ท้ังนี้ อาจารยประจําในแตละหลักสูตรจะเปนอาจารยประจํา
เกินกวา 1 หลักสูตรในเวลาเดียวกันไมได 
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 การประกันคุณภาพของหลักสูตร ใหทุกหลักสูตรกําหนดระบบการประกันคุณภาพของหลักสูตร
อยางชัดเจน ซ่ึงอยางนอยประกอบดวยประเด็นหลัก 4 ประเด็น คือ 
 1. การบริหารหลักสูตร 
 2. ทรัพยากรประกอบการเรียนการสอน 
 3. การสนับสนุนและการใหคําแนะนํานักศึกษา 
 4. ความตองการของตลาดแรงงาน สังคม และ/หรือความพึงพอใจของผูสําเร็จการศึกษา 
 อยางไรก็ตามการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรในระดับอนุปริญญาให
ใชแนวทางของเกณฑการประกันคุณภาพของหลักสูตรตามคูมือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
ระดบัอุดมศึกษา พ.ศ. 2557 โดยมี 6 องคประกอบ คือ 
 1. การกํากับมาตรฐาน 
 2. บัณฑิต 
 3. นักศึกษา 
 4. อาจารย 
 5. หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผูเรียน 
 6. สิ่งสนับสนนุการเรียนรู 

แนวทางการบริหารเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2558  
 สถาบันอุดมศึกษามีหนาท่ีตองรับผิดชอบการพัฒนาหลักสูตรระดับอุดมศึกษาใหมีมาตรฐาน
และคุณภาพการศึกษาสูงข้ึน สอดคลองกับเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษาของคณะกรรมการ
การอุดมศึกษา เกณฑมาตรฐานวิชาชีพกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ รวมท้ังเกณฑ
มาตรฐานอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของและกําหนดตัวบงชี้ดานมาตรฐานและคุณภาพการศึกษา เพ่ือการประกันคุณภาพ
การศึกษาระดับอุดมศึกษา 
 สถาบันอุดมศึกษามีภารกิจหลักในการเปดสอนหลักสูตรระดับปริญญา เพ่ือผลิตบัณฑิตท่ีมี
ความรอบรูท้ังภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติในสาขาวิชาการและวิชาชีพตางๆ ออกมารับใชสังคม รวมท้ัง
มุงเนนการเปดสอนในระดับบัณฑิตศึกษา เพ่ือพัฒนานักวิชาการและนักวิชาชีพระดับสูง ใหสามารถ
บุกเบิกแสวงหาความรูใหม 
 สําหรับการผลิตบุคลากรในระดับต่ํากวาปริญญาตรี (ระดับประกาศนียบัตรและระดับอนุปริญญา) 
ควรเปนภารกิจของสถานศึกษาประเภทอ่ืน เชน วิทยาลัยชุมชน วิทยาลัยอาชีวศึกษา เปนตน ดังนั้น
สถาบันอุดมศึกษาในระดับมหาวิทยาลัยท่ีจะเปดสอนหลักสูตรระดับอนุปริญญา ควรมีเหตุผลความจําเปน
อยางยิ่งในการเปดสอนและตองคํานึงถึงความตองการบุคลากรในสาขาวิชานั้นเปนสําคัญ รวมท้ังคํานึงถึง
ความซํ้าซอนในการเปดสอนสาขาวิชาท่ีมีการเปดสอนอยูแลวในสถาบันอ่ืน 



  
คูมือการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในสถาบันวทิยาลัยชุมชน พ.ศ. 2562 

 
6 

 

 

ปรัชญาสถาบันวิทยาลัยชุมชน 
เสริมสรางโอกาสทางการศึกษาระดับอุดมศึกษา เพ่ือเพ่ิมคุณคาชีวิตและศักยภาพของบุคคลและชุมชน 

พันธกิจสถาบันวิทยาลัยชุมชน  
ประกาศสภาสถาบันวิทยาลัยชุมชน เรื่อง การดําเนินการตามพันธกิจสถาบันวิทยาลัยชุมชน 

พ.ศ. 2560 เพ่ือประโยชนในการจัดการศึกษาในระดับอุดมศึกษาท่ีต่ํากวาปริญญา ใหสถาบันเปนสถานศึกษา
ซ่ึงจัดการศึกษาโดยวิทยาลัยชุมชน มีวัตถุประสงคเพ่ือใหการศึกษา วิจัย ใหบริการทางวิชาการ ทะนุบํารุง
ศิลปะและวัฒนธรรม และสงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิต เพ่ือสรางความเขมแข็งของทองถ่ินและชุมชน 
ท่ีกําหนดพันธกิจสถาบันวิทยาลัยชุมชน ประกอบดวย 4 พันธกิจ ดังนี้  
 1. การจัดการศึกษา 
     สถาบันวิทยาลัยชุมชนมุงจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาผูเรียนใหเปนกําลังคนท่ีมีความรูสําหรับอนาคต 
มีสมรรถนะการเรียนรู พรอมปรับตัวเขากับโลกท่ีเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว โดยการจัดการศึกษาหลักสูตร 
แบงออกเปน 3 ประเภท คือ 
     1.1 หลักสูตรอนุปริญญา หมายถึง การจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาผูเรียนมีความรอบรู
ท้ังดานทฤษฎีและการปฏิบัติ เนนความรูทักษะดานวิชาการ และวิชาชีพ รวมท้ังคุณลักษณะท่ีพึงประสงค
ใหผูสําเร็จการศึกษามีคุณภาพและมาตรฐานสามารถประกอบอาชีพหรือศึกษาตอในระดับท่ีสูงข้ึน  
      1.2 หลักสูตรประกาศนียบัตร 

- หลักสูตรประกาศนยีบัตรสถาบันวิทยาลัยชุมชน หมายถึง หลักสูตรการศึกษาท่ีตองการ
พัฒนาผูเรียนใหมีความรอบรูท้ังดานทฤษฎีและปฏิบัติ เนนความรู ทักษะดานวิชาการ วิชาชีพ มีคุณธรรม 
และจริยธรรม เพ่ือการพัฒนาอาชีพท่ีตอบสนองตอแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ หรือตอบสนอง
ความตองการกําลังคนในภาคสวนตางๆ ของทองถ่ินและชุมชนหรือประเทศ อาจเปนหลักสูตรท่ีเกิดจาก
การพัฒนาของสถาบันวิทยาลัยชุมชนหรือหลักสูตรท่ีวิทยาลัยชุมชนพัฒนา และมีการรับรองคุณวุฒิ
ผูสําเร็จการศึกษาจากสํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน (ก.พ.) 

- หลักสูตรประกาศนียบัตรวิทยาลัยชุมชน หมายถึง หลักสูตรการศึกษาท่ีมีวัตถุประสงค
เพ่ือพัฒนาผูเรียนใหมีความรู ความเขาใจ ทักษะอาชีพ และคุณธรรม จริยธรรมท่ีสอดคลองกับแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ หรือสอดคลองกับความตองการหรือลักษณะเฉพาะของทองถ่ินและชุมชน
เปนหลักสูตรท่ีพัฒนาและดําเนินการท้ังระบบโดยวิทยาลัยชุมชน  

- หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) และหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) 
หมายถึง หลักสูตรการผลิตและการพัฒนากําลังคนระดับฝมือ ระดับเทคนิค ใหมีสมรรถนะ มีคุณธรรมจริยธรรม 
และจรรยาบรรณวิชาชีพ สามารถประกอบอาชีพไดตรงตามความตองการของตลาดแรงงานและสถานประกอบการ 
และเปนไปตามเกณฑมาตรฐานท่ีสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษากําหนด 
      1.3 หลักสูตรสัมฤทธิบัตร หมายถึง หลักสูตรท่ีมีวัตถุประสงคเพ่ือตอบสนองการเรียนรูตลอดชีวิต
ของบุคคลหรือชุมชน เพ่ือการพัฒนาทักษะทางวิชาการ และทักษะอาชีพนําไปสูการพัฒนาอาชีพและพัฒนา
คุณภาพชีวิตเปนหลักสูตรท่ีพัฒนาใหมท่ีตอบสนองตอการเปลี่ยนแปลง หรืออาจเปนรายวิชาใดรายวิชาหนึ่ง
ของหลักสูตรท่ีผูเรียนตองการพัฒนาตนเอง  
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 2. การวิจัยและนวัตกรรม 
     สถาบันวิทยาลัยชุมชนมุงม่ันพัฒนากระบวนการวิจัย เพ่ือสรางความรูความเขาใจใหม
อยางเปนระบบ ท่ีครอบคลุมถึงการวิจัยเพ่ือพัฒนา การวิจัยสถาบัน การวิจัยทางการศึกษา การวิจัย
การเรียนรู การวิจัยชุมชน การวิจัยเพ่ือพัฒนานวัตกรรมหรือการสรางสรรคสิ่งใหม การวิจัยจากการปฏิบัติงานจริง
ในพ้ืนท่ี และการวิจัยดานภูมิปญญาทองถ่ินและภูมิปญญาไทย รวมท้ังการเสริมสรางศักยภาพการวิจัย
ของบุคลากรและชุมชน โดยใชระเบียบวิธีวิจัยท่ีเชื่อถือได และคํานึงการนําผลงานการวิจัย องคความรู 
และนวัตกรรมท่ีมีอยูไปตอยอด หรือนําไปใชใหเกิดประโยชนตอชุมชนและทองถ่ิน องคประกอบการวิจัย
กําหนดไวดังนี้ 
  2.1 การวิจัยพ้ืนฐานเพ่ือสรางองคความรู / วิจัยชุมชน เพ่ือสรางประโยชนในชุมชน 

2.2 การวิจัยเพ่ือพัฒนานวัตกรรมหรือการสรางสรรคสิ่งใหม 
2.3 การวิจัยเชิงบูรณาการกับ 3 พันธกิจ คือ การจัดการศึกษา การบริการทางวิชาการ 

และการทะนุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

 3. การบริการทางวิชาการ 
     สถาบันวิทยาลัยชุมชนมุงม่ันการบริการวิชาการ เพ่ือการมีสวนรวมสรางสรรคคุณภาพการเรียนรู
และการสรางศักยภาพกําลังคนในชุมชน ใหมีสมรรถนะในการเรียนรูเพ่ือเสริมสรางการเรียนรูตลอดชีวิต 
ซ่ึงการบริการทางวิชาการแกสังคมจะเปนการจัดฝกอบรมหลักสูตรตางๆ การใหคําปรึกษา การศึกษาวิจัย 
การคนควา เพ่ือแสวงหาคําตอบหรือแกปญหาชุมชน สามารถจัดในรูปแบบของการบริการทางวิชาการ
แบบใหเปลา หรือการใหบริการท่ีใหผลตอบแทนเปนรายไดหรือเปนขอมูลยอนกลับ เพ่ือการพัฒนาบุคคล
และชุมชน องคประกอบการบริการทางวิชาการ กําหนดไวดังนี้ 

3.1 โครงการหรือกิจกรรมเพ่ือเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนในลักษณะ
โครงการ (Project based) หรือการบริการเชิงพ้ืน ท่ี  (Area based) หรือใช โจทยหรือปญหา 
(Problem based) เพ่ือแกปญหาชุมชน  

3.2 หลักสูตรประกาศนียบัตรวิทยาลัยชุมชน และหลักสูตรสัมฤทธิบัตร 
3.3 การบริการทางวิชาการตามความตองการของชุมชน 

4. การทะนุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
     สถาบันวิทยาลัยชุมชนมุงม่ันเสริมสรางความรูและความเขาใจท่ีถูกตองเก่ียวกับวัฒนธรรม 
ซ่ึงหมายถึง ความหมายและคุณคารวม ภูมิปญญา และการดํารงชีวิตของคนในชุมชน ทองถ่ินและสังคม 
ซ่ึงมีจุดเนนท่ีแตกตางกันตามลักษณะของวิถีชีวิตและบริบทของสังคมแตละพ้ืนท่ี การทะนุบํารุงศิลปะ
และวัฒนธรรม การจัดกิจกรรมโดยมีสวนรวมในการอนุรักษ สืบสาน ฟนฟู พัฒนา และเผยแพรศิลปะ
และวัฒนธรรม สรางสรรคสงเสริมภูมิปญญาทองถ่ิน ดังนี้ 

     4.1 การใชศิลปะและวัฒนธรรมไทยในการพัฒนานักศึกษา 
     4.2 การมีสวนรวมในการเสริมสรางการทะนุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม หรือภูมิปญญาทองถ่ิน 
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การบริหารจัดการของสถาบันวิทยาลัยชุมชน  
สถาบันวิทยาลัยชุมชนมุงเนนการบริหารจัดการโดยยึดหลักธรรมาภิบาล เพ่ือการกํากับติดตามผล

การดําเนนิงาน และผลลัพทตามพันธกิจของสถาบันชุมชนใหบรรลุตามวัตถุประสงค ในประเด็นตอไปนี้    
1. การพัฒนาแผนกลยุทธ 
   การพัฒนาแผนกลยุทธของสถาบันวิทยาลัยชุมชน ท่ี มีผลการวิ เคราะห  SWOT 

ไปสูการกําหนดวิสัยทัศนและพันธกิจ พัฒนาไปสูแผนกลยุทธทางการเงินและแผนปฏิบัติการประจําป 
เพ่ือใหบรรลุผลตามตัวบงชี้และเปาหมายของแผนกลยุทธ 

2. การบริหารจัดการทางการเงิน 
   การกํากับติดตาม สงเสริมสนับสนุนใหวิทยาลัยชุมชนดําเนินการวิเคราะหขอมูลทางการเงิน

เพื่อเปนขอมูลสําหรับผูบริหาร ประกอบดวย ตนทุนตอหนวยในแตละหลักสูตร สัดสวนการใชจาย
เพ่ือการพัฒนานักศึกษา อาจารย บุคลากร การจัดการเรียนการสอน เพ่ือวิเคราะหความคุมคาของ
การบริหารหลักสูตร ประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการผลิตผูสําเร็จการศึกษา    

3. การบริหารความเสี่ยง 
    การดําเนินงานตามแผนการบริหารความเสี่ยงท่ีเปนผลจากการวิเคราะหและระบุปจจัยเสี่ยง
ท่ีเกิดจากปจจัยภายนอกหรือปจจัยท่ีไมสามารถควบคุมไดท่ีสงผลตอการดําเนินงานตามพันธกิจของสถาบัน
วิทยาลัยชุมชนและใหระดับความเสี่ยงลดลงจากเดิม 

4. หลักธรรมาภิบาล 
   การบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี (Good Governance) ท่ีเหมาะสมมาปรับใชในสถาบันโดยคํานึงถึง

ประโยชนของสถาบันและผูมีสวนไดสวนเสีย 10 ประการ คือ หลักประสิทธิผล หลักประสิทธิภาพ 
หลักการตอบสนอง หลักภาระรับผิดชอบ หลักความโปรงใส หลักการมีสวนรวม หลักการกระจายอํานาจ 
หลักนิติธรรม หลักความเสมอภาค และหลักมุงเนนฉันทามติ    
  5. การจัดการความรู 
    การดําเนินงานสรางและพัฒนาสังคมฐานความรูและสังคมแหงการเรียนรู ซ่ึงตองมีการจัดการความรู
เพ่ือมุงสูการเปนสถาบันการเรียนรูโดยมีการรวบรวมองคความรูท่ีกระจัดกระจายอยูในตัวบุคคลหรือเอกสาร
มาพัฒนาใหเปนระบบ เพ่ือใหทุกคนในสถาบันสามารถเขาถึงความรูและพัฒนาตนเองใหเปนผูรู 
รวมท้ังสามารถนําความรูท่ีไดไปปฏิบัติงาน เปนการเพ่ิมศักยภาพของบุคคลและชุมชนสูวัฒนธรรมแหงการเรียนรู 

6. การบริหารและพัฒนาบุคลากร 
    การพัฒนาระบบการบริหารคณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุน ใหมีความรูและเทคนิค
การปฏิบัติงานใหม ความกาวหนาในสายงาน และการสรางขวัญกําลังใจเพ่ือใหบุคลากรปฏิบัติงาน
ไดอยางมีประสิทธิผลและรักองคกร  
 7. การสรางเครือขายกับสถานศึกษา ภาครัฐ เอกชน 
    การสรางโอกาสและการเขาถึงการจัดการศึกษาและการฝกอบรม โดยเนนความรวมมือกับ
สถาบันอุดมศึกษา สถานประกอบการ องคกรปกครองสวนทองถ่ิน หนวยงานอ่ืนของรัฐ ภาคเอกชน
ท้ังในและตางประเทศ 
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 8. ระบบสารสนเทศและเทคโนโลย ี 
    ระบบที่ทําหนาที่ในการรวบรวมขอมูลเขามาทําการประมวลผล รวมทั้งการวิเคราะห

เพ่ือจัดทําเปนสารสนเทศในรูปแบบตางๆ และนําสงไปยังผูท่ีมีสิทธิไดรับสารสนเทศ เพ่ือใชในการปฏิบัติงาน 
การบริหาร หรือการตัดสินใจ โดยมีคอมพิวเตอร รวมท้ังอุปกรณตาง ๆ เปน เครื่องมือสนับสนุนการทํางาน
ของระบบสารสนเทศ ระบบสารสนเทศในองคการมีหลายประเภทในแตละประเภทมีไดหลายระบบ 
ท้ังนี้ เพ่ือตอบสนองวัตถุประสงคเฉพาะดานในการทํางานท่ีแตกตางกันออกไป 

9. การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
    การประกันคุณภาพการศึกษาภายในเปนภารกิจของสถาบันอุดมศึกษาตามท่ีกําหนดไวใน
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 ซ่ึงสถาบันตองสรางระบบ
และกลไกในการควบคุม ตรวจสอบ ประเมินและพัฒนาการดําเนินงานใหเปนไปตามนโยบาย เปาประสงค 
และระดับคุณภาพตามมาตรฐานท่ีกําหนดโดยสถาบัน และหนวยงานตนสังกัดตลอดจนหนวยงานท่ีเก่ียวของ 
และนําผลการรายงานเปดเผยตอสาธารณชนและผูรับบริการ 

หลักการพัฒนาตัวบงช้ีการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
 หลักการพัฒนาตัวบงชี้การประกันคุณภาพการศึกษาภายในมีหลักการ ดังนี้ 

     1. ตัวบงชี้ท่ีพัฒนาข้ึนครอบคลุมภารกิจหลักท่ีสถาบันอุดมศึกษาจะตองดําเนินการมี 4 พันธกิจ 
คือ การจัดการศึกษา การวิจัย การใหบริการวิชาการแกสังคม และการทะนุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
ซ่ึงการดําเนินการตามภารกิจดังกลาวมีความสําคัญอยางยิ่งตอการพัฒนาประเทศท้ังระยะสั้นและระยะยาว 
      2. ตัวบงชี้ท่ีตอบสนองเจตนารมณแหงพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 
แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ป ฉบับท่ี 2 (พ.ศ. 2551 - 2565) 
มาตรฐานการอุดมศึกษา (พ.ศ. 2561) กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ (พ.ศ. 2552) 
และมาตรฐานตางๆ ท่ีเก่ียวของ รวมท้ังสอดคลองไปในทิศทางเดียวกับตัวบงชี้และเกณฑการประกัน
คุณภาพภายนอกของสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) 
(สมศ.) ภายใตหลกัการสําคัญ คือ ไมใหเปนภาระซํ้าซอนในการปฏิบัติงานแกสถานศึกษา 

      3. ตัวบงชี้ท่ีสอดคลองกับกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 ประกอบดวย 
    ขอ 2 “การประกันคุณภาพการศึกษา” หมายความวา การประเมินผลและการติดตาม

ตรวจสอบคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาแตละระดับและประเภทการศึกษา โดยมีกลไก
ในการควบคุมตรวจสอบระบบการบรหิารคุณภาพการศึกษาท่ีสถานศึกษาจัดข้ึน เพ่ือใหเกิดการพัฒนา
และสรางความเชื่อม่ันใหแกผูมีสวนเก่ียวของและสาธารณชนวาสถานศึกษานั้นสามารถจัดการศึกษา
ไดอยางมีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา และบรรลุเปาประสงคของหนวยงานตนสังกัดหรือหนวยงาน
ท่ีกํากับดูแล 
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 ขอ 3 ใหสถานศึกษาแตละแหงจัดใหมีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
สถานศึกษา โดยการกําหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาใหเปนไปตามมาตรฐานการศึกษาแตละระดับ
และประเภทการศึกษาท่ีรัฐมนตรีวาการกระทรวงศึกษาธิการประกาศกําหนด พรอมท้ังจัดทําแผนพัฒนา
การจัดการศึกษาของสถานศึกษาท่ีมุงคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาและดําเนินการตามแผนท่ีกําหนดไว 
จัดใหมีการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ติดตามผลการดําเนินการ
เพ่ือพัฒนาสถานศึกษาใหมีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา และจัดสงรายงานผลการประเมินตนเอง
ใหแกหนวยงานตนสังกัดหรือหนวยงานท่ีกํากับดูแลสถานศึกษาเปนประจําทุกป 

     4. ตัวบงชี้ท่ีพัฒนาข้ึนสอดคลองกับพันธกิจของสถาบันอุดมศึกษา กลุม ก วิทยาลัยชุมชน
ท่ีเนนการจัดการศึกษาระดับต่ํากวาปริญญาตรี จัดฝกอบรมตอบสนองความตองการของทองถ่ิน 
เพ่ือเตรียมกําลังคนท่ีมีความรูเขาสูภาคการผลิตจริงในชุมชน สนับสนุนรองรับการเปลี่ยนอาชีพพ้ืนฐาน 
เชน แรงงานท่ีออกจากภาคเกษตร เปนตน เปนแหลงเรียนรูใหประชาชนไดมีโอกาสเรียนรูตลอดชีวิต
อันจะนําไปสูความเขมแข็งของชุมชนและการพัฒนาท่ียั่งยืน  

      5. ตัวบงชี้ท่ีพัฒนาข้ึนเปนเพียงตัวบงชี้ข้ันต่ํา วิทยาลัยชุมชนสามารถเพ่ิมเติมตัวบงชี้ 
และเกณฑไดตามความเหมาะสมกับระดับการพัฒนาของวิทยาลัยชุมชน ซ่ึงจะตองรายงานผล 
การดําเนินงานเพ่ิมเติมและประเมินแยกจากผลการประเมินวิทยาลัยชุมชน  

      6. ตัวบงชี้ท่ีพัฒนาข้ึนประกอบดวยตัวบงชี้ปจจัยนําเขา กระบวนการ ผลผลติหรือผลลัพธ 
เพ่ือความเชื่อมโยงและความเปนเอกภาพของระบบประกันคุณภาพการศึกษา 

นิยามศัพท 
 การจัดการความรู (Knowledge Management : KM) หมายถึง การรวบรวมองคความรูท่ี
มีอยูในองคกร ซ่ึงกระจัดกระจายอยูในตัวบุคคล หรือเอกสาร มาพัฒนาใหเปนระบบ เพ่ือใหทุกคนใน
องคกรสามารถเขาถึงความรู และพัฒนาตนเองใหเปนผูรู รวมท้ังปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 
อันจะสงผลใหองคกรมีความสามารถในเชิงแขงขันสูงสุด โดยท่ีความรูมี 2 ประเภท คือ 
 1. ความรูท่ีฝงอยูในคน (Tacit Knowledge) เปนความรูท่ีไดจากประสบการณ พรสวรรค
หรือสัญชาตญาณของแตละบุคคลในการทําความเขาใจในสิ่งตางๆ เปนความรูท่ีไมสามารถถายทอด
ออกมาเปนคําพูดหรือลายลักษณอักษรไดโดยงาย เชน ทักษะในการทํางาน งานฝมือ หรือการคิดเชิง
วิเคราะห บางครั้งจึงเรียกวาเปนความรูแบบนามธรรม 
 2. ความรู ท่ีชัดแจง (Explicit Knowledge) เปนความรู ท่ีสามารถรวบรวม ถายทอดได 
โดยผานวิธีตางๆ เชน การบันทึกเปนลายลักษณอักษร ทฤษฎี คูมือตางๆ และบางครั้งเรียกวาเปนความรู
แบบรูปธรรม 
 นพ.วิจารณ พานิช ไดใหความหมายของคําวา “การจัดการความรู” คือ เครื่องมือเพ่ือการบรรลุ
เปาหมายอยางนอย 4 ประการไปพรอมๆ กัน ไดแก บรรลุเปาหมายของงาน บรรลุเปาหมายการพัฒนาคน 
บรรลุเปาหมายการพัฒนาองคกรไปเปนองคกรเรียนรู และบรรลุความเปนชุมชน เปนหมูคณะ ความเอ้ืออาทร
ระหวางกันในท่ีทํางาน 
 



  
คูมือการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในสถาบันวทิยาลัยชุมชน พ.ศ. 2562 

 
11 

 

 

 การจัดการความรูเปนการดําเนินการอยางนอย 6 ประการตอความรู ไดแก 
 (1) การกําหนดความรูหลักท่ีจําเปนหรือสําคัญตองานหรือกิจกรรมของกลุมหรือองคกร 
 (2) การเสาะหาความรูท่ีตองการ 
 (3) การปรับปรุง ดัดแปลง หรือสรางความรูบางสวนใหเหมาะตอการใชงานของตน 
 (4) การประยุกตใชความรูในกิจการงานของตน 
 (5) การนําประสบการณจากการทํางาน และการประยุกตใชความรูมาแลกเปลี่ยนเรียนรู 
และสกัด “ขุมความรู” ออกมาบันทึกไว 
 (6) การจัดบันทึก “ขุมความรู” และ “แกนความรู” สําหรับไวใชงาน และปรับปรุงเปนชุด
ความรูท่ีครบถวน ลุมลกึและเชื่อมโยงมากข้ึน เหมาะตอการใชงานมากยิ่งข้ึน 

 โดยท่ีการดําเนินการ 6 ประการนี้บูรณาการเปนเนื้อเดียวกัน ความรูท่ีเก่ียวของเปนท้ังความรู
ท่ีชัดแจงอยูในรูปของตัวหนังสือหรือรหัสอยางอ่ืนท่ีเขาใจไดท่ัวไป (Explicit Knowledge) และความรู
ฝงลึกอยูในสมอง (Tacit Knowledge) ท่ีอยูในคน ท้ังท่ีอยูในใจ (ความเชื่อ คานิยม) อยูในสมอง 
(เหตุผล) และอยูในมือและสวนอ่ืนๆ ของรางกาย (ทักษะในการปฏิบัติ) การจัดการความรูเปน
กิจกรรมท่ีคนจํานวนหนึ่งทํารวมกันไมใชกิจกรรมท่ีทําโดยคนคนเดียว 

 แผนกลยุทธ หมายถึง แผนระยะยาวของสถาบันโดยท่ัวไปใชเวลา 5 ป เปนแผนท่ีกําหนด
ทิศทาง การพัฒนาของสถาบัน แผนกลยุทธประกอบไปดวยวิสัยทัศน พันธกิจ เปาประสงค 
วัตถุประสงค ผลการวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน โอกาสและภัยคุกคาม กลยุทธตางๆ ของสถาบัน
ควรครอบคลุมทุกภารกิจของสถาบัน ซ่ึงตองมีการกําหนดตัวบงชี้ความสําเร็จของแตละกลยุทธและ
คาเปาหมายของตัวบงชี้เพ่ือวัดระดับความสําเร็จของการดําเนินงานตามกลยุทธ โดยสถาบันนําแผนกลยุทธ
มาจัดทําแผนดําเนินงาน หรือแผนปฏิบัติการประจําป 

 แผนกลยุทธทางการเงิน หมายถึง แผนระยะยาวท่ีระบุท่ีมาและใชไปของทรัพยากรทางการเงิน
ของสถาบันท่ีสามารถผลักดันแผนกลยุทธของสถาบันใหสามารถดําเนินการได แผนกลยุทธทางการเงิน
จะสอดรับไปกับแผนกลยุทธของสถาบัน สถาบันควรประเมินความตองการทรัพยากรท่ีตองจัดหา
สําหรับการดําเนินงานตามกลยุทธแตละกลยุทธและประเมินมูลคาของทรัพยากรออกมาเปนเงินทุน 
ท่ีตองการใช ซ่ึงจะเปนความตองการเงินทุนในระยะยาวเทากับเวลาท่ีสถาบันใชในการดําเนินการ 
ใหกลยุทธนั้นบังเกิดผล จากนั้นจึงกําหนดใหเห็นอยางชัดเจนถึงท่ีมาของเงินทุนท่ีตองการใชวาสามารถ
จัดหาไดจากแหลงเงินทุนใด เชน รายไดคาธรรมเนียมการศึกษา งบประมาณแผนดินหรือเงินอุดหนุน
จากรัฐบาล เงินทุนสะสมของหนวยงาน เงินบริจาคจากหนวยงานภายนอกหรือศิษยเกา หรือสถาบัน
จะตองมีการระดมทุนดวยวิธีการอ่ืนๆ อีกเพ่ิมเติม เชน การแปลงทรัพยสินทางปญญาเปนมูลคา 
รวมท้ังมีการวิเคราะหตนทุนของการดําเนินงานดวย เชน ตนทุนตอหนวยในการผลิตผูสําเร็จ
การศึกษาในแตละหลักสูตร โดยที่ระยะเวลาของแผนกลยุทธทางการเงินจะเทากับระยะเวลาของ
แผนกลยุทธของสถาบัน 
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 แผนปฏิบัติราชการประจําป หมายถึง แผนระยะสั้นท่ีมีระยะเวลาในการดําเนินงานภายใน 1 
ป เปนแผนท่ี ถายทอดแผนกลยุทธลงสูภาคปฏิบัติ เพ่ือใหเกิดการดําเนินงานจริงตามกลยุทธ 
ประกอบดวย โครงการ หรือ กิจกรรมตาง  ๆท่ีจะตองดําเนินการในปนั้น  ๆเพ่ือใหบรรลุเปาหมายตามแผนกลยุทธ 
ตัวบงชี้ความสําเร็จของโครงการหรือกิจกรรม คาเปาหมายของตัวบงชี้เหลานั้น รวมท้ังมีการระบุผูรับผิดชอบหลัก
หรือหัวหนาโครงการ งบประมาณในการดําเนินการ รายละเอียดและทรัพยากรท่ีตองใชในการดําเนิน
โครงการท่ีชัดเจน 

 ระบบและกลไก 

 ระบบ หมายถึง ข้ันตอนการปฏิบัติงานท่ีมีการกําหนดอยางชัดเจนวาตองทําอะไรบาง เพ่ือใหไดผล
ออกมาตามท่ีตองการ ข้ันตอนการปฏิบัติงานจะตองปรากฏใหทราบโดยท่ัวกันไมวาจะอยูในรูปของเอกสาร
หรือ สื่ออิเล็กทรอนิกส หรือโดยวิธีการอ่ืนๆ องคประกอบของระบบ ประกอบดวย ปจจัยนําเขา กระบวนการ 
ผลผลิต และขอมูลปอนกลับ ซ่ึงมีความสัมพันธเชื่อมโยงกัน 

 กลไก หมายถึง สิ่งท่ีทําใหระบบมีการขับเคลื่อนหรือดําเนินอยูได โดยมีการจัดสรรทรัพยากร 
มีการจัดองคการ หนวยงาน หรือกลุมบุคคลเปนผูดําเนินงาน 

 หลักธรรมาภิบาล หมายถึง การปกครอง การบริหาร การจัดการ การควบคุม ดูแลกิจการตางๆ 
ใหเปนไปในครรลองธรรม นอกจากนี้ ยังหมายถึงการบริหารจัดการท่ีดี ซ่ึงสามารถนําไปใชไดท้ัง
ภาครัฐและเอกชน ธรรมท่ีใชในการบริหารงานนี้ มีความหมายอยางกวางขวาง กลาวคือ หาไดมี
ความหมายเพียงหลักธรรมทางศาสนาเทานั้น แตรวมถึงศีลธรรม คุณธรรม จริยธรรมและความถูกตอง 
ชอบธรรมท้ังปวง ซ่ึงวิญูชนพึงมีและพึงประพฤติปฏิบัติ เชน ความโปรงใสตรวจสอบได การปราศ 
จากการแทรกแซงจากองคการภายนอก เปนตน 

หลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี (Good Governance) ท่ีเหมาะสมจะนํามา
ปรับใชในภาครัฐมี 10 องคประกอบ ดังนี้ 

1. หลักประสิทธิผล (Effectiveness) คือ ผลการปฏิบัติราชการท่ีบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมาย
ของแผนการปฏิบัติราชการตามท่ีไดรับงบประมาณมาดําเนินการ รวมถึงสามารถเทียบเคียงกับสวนราชการ
หรือหนวยงานท่ีมีภารกิจคลายคลึงกัน และมีผลการปฏิบัติงานในระดับชั้นนําของประเทศ เพ่ือใหเกิด
ประโยชนสุขตอประชาชน โดยการปฏิบัติราชการจะตองมีทิศทางยุทธศาสตร และเปาประสงคท่ีชัดเจน 
มีกระบวนการปฏิบัติงานและระบบงานท่ีเปนมาตรฐาน รวมถึงมีการติดตามประเมินผลและพัฒนา
ปรับปรุงอยางตอเนื่องและเปนระบบ 

2. หลักประสิทธิภาพ (Efficiency) คือ การบริหารราชการตามแนวทางการกํากับดูแลท่ีดีท่ีมี
การออกแบบกระบวนการปฏิบัติงาน โดยใชเทคนิคและเครื่องมือบริหารจัดการท่ีเหมาะสมใหองคการ
สามารถใชทรัพยากรท้ังดานตนทุน แรงงาน และระยะเวลาใหเกิดประโยชนสูงสุดตอการพัฒนาขีด
ความสามารถ ในการปฏิบัติราชการตามภารกิจเพ่ือตอบสนองความตองการของประชาชนและ 
ผูมีสวนไดสวนเสียทุกกลุม  
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3. หลักการตอบสนอง (Responsiveness) คือ การใหบริการท่ีสามารถดําเนินการไดภายใน
ระยะเวลาท่ีกําหนด และสรางความเชื่อม่ัน ความไววางใจ รวมถึงตอบสนองความคาดหวังหรือความตองการ
ของประชาชนผูรับบริการ และผูมีสวนไดสวนเสียท่ีมีความหลากหลายและมีความแตกตาง  

 4. หลักภาระรับผิดชอบ (Accountability) คือ การแสดงความรับผิดชอบในการปฏิบัติหนาท่ี 
และผลงานตอเปาหมายท่ีกําหนดไว โดยความรับผิดชอบนั้นควรอยูในระดับท่ีสนองตอความคาดหวัง
ของสาธารณะ รวมท้ังการแสดงถึงความสํานึกในการรับผิดชอบตอปญหาสาธารณะ 

5. หลักความโปรงใส (Transparency) คือ กระบวนการเปดเผยอยางตรงไปตรงมา ชี้แจงได
เม่ือมีขอสงสัยและสามารถเขาถึงขอมูลขาวสารอันไมตองหามตามกฎหมายไดอยางเสรี โดยประชาชน
สามารถรู ทุกข้ันตอนในการดําเนินกิจกรรมหรือกระบวนการตางๆ และสามารถตรวจสอบได   

6. หลักการมีสวนรวม (Participation) คือ กระบวนการท่ีขาราชการ ประชาชน และผูมีสวนได
สวนเสียทุกกลุมมีโอกาสไดเขารวมในการรับรู เรียนรู ทําความเขาใจ รวมแสดงทัศนะ รวมเสนอปญหา 
หรือ ประเด็นท่ีสําคัญท่ีเก่ียวของ รวมคิดแนวทาง รวมการแกไขปญหา รวมในกระบวนการตัดสินใจ 
และรวมกระบวนการพัฒนาในฐานะหุนสวนการพัฒนา   

7. หลักการกระจายอํานาจ (Decentralization) คือ การถายโอนอํานาจการตัดสินใจทรัพยากร 
และภารกิจจากสวนราชการสวนกลางใหแกหนวยการปกครองอ่ืนๆ (ราชการบริหารสวนทองถ่ิน) และ
ภาคประชาชนดําเนินการแทนโดยมีอิสระตามสมควร รวมถึงการมอบอํานาจและความรับผิดชอบ 
ในการตัดสินใจ และการดําเนินการใหแกบุคลากร โดยมุงเนนการสรางความพึงพอใจในการใหบริการ
ตอผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสยี การปรับปรุงกระบวนการ และเพ่ิมผลิตภาพเพ่ือผลการดําเนินงานท่ีดี
ของสวนราชการ   

 8. หลักนิติธรรม (Rule of Law) คือ การใชอํานาจของกฎหมาย กฎระเบียบขอบังคับในการบริหาร 
ราชการดวยความเปนธรรม ไมเลือกปฏิบัติ และคํานึงถึงสิทธิเสรีภาพของผูมีสวนไดสวนเสีย   

9. หลักความเสมอภาค (Equity) คือ การไดรับการปฏิบัติและไดรับบริการอยางเทาเทียมกัน 
โดยไมมีการแบงแยกดานชายหรือหญิง ถ่ินกําเนิด เชื้อชาติ ภาษา เพศ อายุ ความพิการ สภาพทางกาย 
หรือสุขภาพ สถานะของบุคคล ฐานะทางเศรษฐกิจและสังคม ความเชื่อทางศาสนา การศึกษา การฝกอบรม 
และอ่ืนๆ    

10. หลักมุงเนนฉันทามติ (Consensus Oriented) คือ การหาขอตกลงท่ัวไปภายในกลุมผูมีสวนได
สวนเสียท่ีเก่ียวของ ซ่ึงเปนขอตกลงท่ีเกิดจากการใชกระบวนการเพ่ือหาขอคิดเห็นจากกลุมบุคคล 
ท่ีไดรับประโยชนและเสียประโยชน โดยเฉพาะกลุมท่ีไดรับผลกระทบโดยตรงซ่ึงตองไมมีขอคัดคาน 
ท่ียุติไมไดในประเด็นท่ีสําคัญ โดยฉันทามติไมจําเปนตองหมายความวาเปนความเห็นพองโดยเอกฉันท 

หลักสูตร หมายถึง  
1. หลักสูตรอนุปริญญา หมายถึง หลักสูตรการศึกษาท่ีมีวัตถุประสงค เพ่ือพัฒนาผูเรียนใหมี

ความรอบรูท้ังดานทฤษฎีและปฏิบัติ เนนความรู ทักษะดานวิชาการ และวิชาชีพ รวมท้ังคุณลักษณะ 
ท่ีพึงประสงค ใหมีคุณภาพและมาตรฐานท่ีสามารถประกอบอาชีพหรือศึกษาตอในระดับท่ีสูงข้ึน 
โดยเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสตูรระดับอนุปริญญา ตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ ฉบับปจจุบัน 
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2. หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) และหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง 
(ปวส.) หมายถึง หลักสูตรการผลิตและการพัฒนากําลังคนระดับฝมือ ระดับเทคนิค ใหมีสมรรถนะ 
มีคุณธรรมจริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ สามารถประกอบอาชีพไดตรงตามความตองการ 
ของตลาดแรงงานและสถานประกอบการ และเปนไปตามเกณฑมาตรฐานท่ีสํานักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษากําหนด 

3. หลักสูตรประกาศนียบัตรสถาบันวิทยาลัยชุมชน หมายถึง หลักสูตรการศึกษาท่ีมี
วัตถุประสงคเพ่ือพัฒนาผูเรียนใหมีความรอบรูท้ังดานทฤษฎีและปฏิบัติ เนนความรู ทักษะดานวิชาการ
วิชาชีพ มีคุณธรรม และจริยธรรม เพ่ือการพัฒนาอาชีพท่ีตอบสนองตอแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 
หรือการตอบสนองความตองการกําลังคนในภาคสวนตางๆ ของทองถิ่นและชุมชนหรือประเทศ
อาจเปนหลักสูตรท่ีเกิดจากการพัฒนาของสถาบันวิทยาลัยชุมชนหรือหลักสูตรท่ีวิทยาลัยชุมชนพัฒนา 
และมีการรับรองคุณวฒุิผูสําเร็จการศึกษาจากสํานักงานจากสํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน (ก.พ.) 

4. หลักสูตรประกาศนียบัตรวิทยาลัยชุมชน หมายถึง หลักสูตรการศึกษาท่ีมีวัตถุประสงคเพ่ือ
พัฒนาผูเรียนใหมีความรู ความเขาใจ ทักษะอาชีพ และคุณธรรม จริยธรรมท่ีสอดคลองกับแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ หรือสอดคลองกับความตองการหรือลักษณะเฉพาะของทองถ่ินและชุมชน
เปนหลักสูตรท่ีพัฒนาและดําเนินการท้ังระบบโดยวิทยาลัยชุมชน 

5. หลักสูตรสัมฤทธิบัตรวิทยาลัยชุมชน ประกอบดวย หลักสูตรท่ีวิทยาลัยพัฒนาข้ึนตามความตองการ
ของบุคคลหรือกลุมคนในทองถ่ินและชุมชน หรือหลักสูตรแบบรายวิชาในหลักสูตรอนุปริญญาวิทยาลัยชุมชน 
ประกาศนียบัตรสถาบันวิทยาลัยชุมชน ประกาศนียบัตรวทิยาลัยชุมชน ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) 
หรือประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) เรยีนแบบรายวิชาใดวิชาหนึ่งเพ่ือขอรับสัมฤทธิบัตร 

ประกาศนียบัตรวิชาชีพ หมายถึง การศึกษาตามหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ พุทธศักราช 
2556 หลังจากจบการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตน หรือเทียบเทา ใชอักษรยอวา “ปวช.” 

ประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง หมายถึง การศึกษาตามหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง 
พุทธศักราช 2557 หลังจากจบการศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพหรือเทียบเทา หรือระดับ
มัธยมศึกษาตอนปลาย หรือเทียบเทา ใชอักษรยอวา “ปวส.”  

ประกาศนียบัตรสถาบันวิทยาลัยชุมชน หมายถึง ประกาศนียบัตรท่ีไดจากการศึกษาตามหลักสูตร
ประกาศนียบัตรสถาบันวทิยาลัยชุมชน หลังจากจบหลักสูตรมัธยมศึกษาตอนปลาย (ม.6) หรือเทียบเทา 

ประกาศนียบัตรวิทยาลัยชุมชน หมายถึง ประกาศนียบัตรท่ีไดจากการศึกษาตามหลักสูตร
ประกาศนียบัตรวิทยาลัยชุมชน 

สัมฤทธิบัตรวิทยาลัยชุมชน หมายถึง สัมฤทธิบัตรท่ีไดจากการสําเร็จการศึกษา อบรมหลักสูตร
สัมฤทธิบัตรวิทยาลัยชุมชน 
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คณะกรรมการบริหารหลักสูตร หมายถึง ขาราชการครู พนักงานราชการตําแหนงผูสอน 
นักวิชาการศึกษา และบุคลากรตามสัญญาจางท่ีทําหนาท่ีสอนของวิทยาลัยชุมชน ซ่ึงมีคุณวุฒิไมต่ํากวา
ระดับปริญญาตรี หรือมีความเชี่ยวชาญในหลักสูตรท่ีเปดสอน หรือผูสอนพิเศษตามขอบังคับสถาบัน
วิทยาลัยชุมชน วาดวยคุณสมบัติและหลักเกณฑเกี่ยวกับผูสอนพิเศษ พ.ศ. 2558 มีภาระหนาท่ี
ในการบริหารหลักสูตรและการเรียนการสอน การพัฒนาหลักสูตร การติดตามประเมินผลหลักสูตร 
จํานวนไมนอยกวา 3 คน 

* ระเบียบสถาบันวิทยาลัยชุมชน วาดวยการจัดการศึกษาตามหลักสูตรประกาศนียบัตร
สถาบันวิทยาลัยชุมชน พุทธศักราช 2560 

* ระเบียบสถาบันวิทยาลัยชุมชน วาดวยการจัดการศึกษาตามหลักสูตรประกาศนียบัตร
วิทยาลัยชุมชน พุทธศักราช 2561 

อาจารยประจําหลักสูตร หมายถึง บุคลากรในสถาบันอุดมศึกษาท่ีมีหนาท่ีหลักทางดานการสอน
และการวิจัย และปฏิบัติหนาท่ีเต็มเวลาตามภาระงานท่ีรับผิดชอบในหลักสูตรท่ีเปดสอน (มิใชเต็มเวลา
ตามเวลาทําการ) หรือผูสอนพิเศษตามขอบังคับสถาบันวิทยาลัยชุมชนวาดวยคุณสมบัติและ
หลักเกณฑเก่ียวกับผูสอนพิเศษ พ.ศ. 2558 ท้ังนี้อาจารยประจําในแตละหลักสูตรจะเปนอาจารย
ประจําเกินกวา 1 หลักสูตรในเวลาเดียวกันไมได และตองทําหนาท่ีเปนอาจารยประจําตามท่ีระบุไวใน
หลักสูตรหนึ่งหลักสูตรใดในขณะหนึ่งๆ เทานั้น 

อาจารยประจําหลักสูตรตลอดระยะเวลาท่ีจัดการศึกษาตามหลักสูตรนั้น ซ่ึงมีคุณวุฒิตรงหรือ
สัมพันธกับสาขาวิชาท่ีเปดสอนไมนอยกวา 3 คน และในจํานวนนั้นตองเปนผูมีคุณวุฒิไมต่ํากวา
ปริญญาโทหรือเทียบเทา หรือผูดํารงตําแหนงครูวิทยฐานะไมต่ํากวาชํานาญการพิเศษ หรือเปนผูดํารง
ตําแหนงทางวิชาการไมต่ํากวาผูชวยศาสตราจารย จํานวนอยางนอย 1 คน ท้ังนี้อาจารยประจําในแต
ละหลักสูตรจะเปนอาจารยประจําเกินกวา 1 หลักสูตรในเวลาเดียวกันไมได อาจารยประจําหลักสูตร
ตองมีภาระหนาท่ีในการบริหารหลักสูตรและการเรียนการสอน การพัฒนาหลักสูตร การติดตาม
ประเมินผลหลักสูตร 

คุณวุฒิของอาจารยประจําหลักสูตรระดับอนุปริญญา ท่ีมีคุณวุฒิระดับปริญญาตรีตองมี
ประสบการณในการสอนและไดรับการพัฒนาใหมีคุณวุฒิสูงข้ึน รวมท้ังไดเลื่อนวิทยฐานะเพ่ิมข้ึนหรือ
ตําแหนงทางวิชาการเพ่ิมข้ึน 

* ประกาศกระทรวงศึกษาธกิาร เรื่อง เกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอนุปริญญา พ.ศ. 2548 
* ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง แนวทางการบริหารเกณฑมาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2548 
* ระเบียบสถาบันวิทยาลัยชุมชน วาดวยการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาท่ีต่ํากวาปริญญาของ

วิทยาลัยชุมชน พ.ศ. 2560 
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ผูสอนประจําหรืออาจารยประจํา หมายถึง บุคลากรของวิทยาลัยชุมชน ประกอบดวย 
ขาราชการคร ูพนักงานราชการตําแหนงผูสอน หรือบุคลากรท่ีมีสัญญาจางท่ีทําหนาท่ีสอน 

 

ผูสอนพิเศษหรืออาจารยพิเศษ หมายถึง ผูทรงคุณวุฒิท่ีมีคุณสมบัติตามขอบังคับสถาบัน
วิทยาลัยชุมชน วาดวยคุณสมบัติและหลักเกณฑเก่ียวกับผูสอนพิเศษ พ.ศ. 2558 

บุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ หมายถึง บุคคลท่ีทําหนาท่ีสนับสนุนการศึกษา ใหบริการ
หรือปฏิบัติงานท่ีเก่ียวเนื่องกับกระบวนการจัดการเรียนการสอนและการบริหารการศึกษา ซ่ึงวิทยาลัยชุมชน
จะกําหนดตําแหนงใหมีคุณวุฒิทางการศึกษา 

ผูสําเร็จการศึกษา หมายถึง ผูสําเร็จการศึกษาในหลักสูตรระดับอนุปริญญา ประกาศนียบัตร
วิชาชีพ และประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ประกาศนียบัตรสถาบันวิทยาลัยชุมชน ประกาศนียบัตร
วิทยาลัยชุมชน และสัมฤทธิบัตรท่ีวิทยาลัยชุมชนจัดข้ึน 

ผูผานการฝกอบรม หมายถึง ผูผานการพัฒนาตามหลักสูตรท่ีพัฒนาทักษะเสริมสราง
ประสบการณอาชีพ หรือพัฒนาคุณภาพชีวิต ตามความตองการของชุมชนและสังคม 

วิทยากรฝกอบรม หมายถึง ผูทรงคุณวุฒิหรือผูมีความรูเฉพาะทางท่ีสภาวิทยาลัยชุมชน
แตงต้ังใหทําหนาท่ีเปนผูฝกอบรมในหลักสูตรพัฒนาทักษะ เสริมสรางประสบการณอาชีพ หรือพัฒนา
คุณภาพชีวิตตามความตองการของชุมชนในพ้ืนท่ีท่ีวิทยาลัยชุมชนตั้งอยู  

สถาบัน แบงสวนราชการ ดังตอไปนี้ 

(1) สํานักงานสถาบัน หมายถึง สํานักงานสถาบันวิทยาลัยชุมชน 

(2) วิทยาลัย หมายถึง วิทยาลัยชุมชนแตละแหง 

สภาสถาบัน หมายถึง สภาสถาบันวิทยาลัยชุมชน 

สภาสถาบันมีอํานาจหนาท่ี ดังตอไปนี้ 
(1) กําหนดนโยบายและแผนพัฒนาของสถาบัน เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคของสถาบัน 
(2) กํากับมาตรฐานการศึกษา และการประกันคุณภาพการศึกษา 
(3) ออกระเบียบ ขอบังคับ และประกาศของสถาบัน เพ่ือประโยชนในการปฏิบัติงานของสถาบัน

และอาจมอบหมายใหสภาวิทยาลัยเปนผูออกระเบียบ ขอบังคับ และประกาศเปนเรื่องๆ ไปก็ได 
(4) พิจารณาใหความเห็นชอบหลักสูตรการศึกษาระดับอุดมศึกษาท่ีต่ํากวาปริญญาใหสอดคลอง

กับมาตรฐานท่ีคณะกรรมการการอุดมศึกษากําหนด 
(5) อนุมัติการใหอนุปริญญาและประกาศนียบัตรตามมาตราชั้นใดชั้นหนึ่งรวมกับสถานศึกษา

ชั้นสูง หรือสถาบันอ่ืนในประเทศหรือตางประเทศแกผูสําเร็จการศึกษา 
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(6) พิจารณาการจัดตั้ง การรวม และการยุบเลิกสวนราชการของสถาบัน รวมท้ังการแบงสวนราชการ
ของสวนราชการดังกลาว 

(7) พิจารณาดําเนินการเพ่ือทรงพระกรุณาโปรดเกลาฯ แตงตั้งและถอดถอนนายกสภาสถาบัน 
กรรมการสภาสถาบันผูทรงคุณวุฒิ และผูอํานวยการสถาบัน 

(8) แตงตั้งและถอดถอนประธานสภาวิทยาลัย กรรมการสภาวิทยาลัย รองผูอํานวยการสถาบัน 
ผูอํานวยการวิทยาลัย และผูดํารงตําแหนงทางวิชาการ 

(9) ออกขอบังคับวาดวยคุณสมบัติและหลักเกณฑเก่ียวกับผูสอนพิเศษ 
(10) อนุมัติงบประมาณรายจายจากเงินรายไดของสถาบัน 
(11) ออกระเบียบและขอบังคับเก่ียวกับการบริหารงาน การเงิน การจัดการรายไดและผลประโยชน

จากทรัพยสินของสถาบัน 
(12) สงเสริมความรวมมือในการจัดการศึกษา ระดมทรัพยากร และสนับสนุนการจัดตั้งกองทุน 

เพ่ือการจัดการศึกษาของสถาบัน 
(13) ติดตาม และประเมินผลการดําเนินงานของผูอํานวยการสถาบัน 
(14) อนุมัติการจัดการศึกษารวม การยกเลิกการจัดการศึกษารวมของสถานศึกษาชั้นสูง

หรือสถาบันอ่ืนในประเทศหรือตางประเทศ 
(15) แตงตั้งคณะกรรมการ คณะอนุกรรมการ หรือบุคคลหนึ่งบุคคลใด เพ่ือพิจารณาและเสนอความเห็น

ในเรื่องหนึ่งเรื่องใด หรือมอบหมายใหปฏิบัติการอยางหนึ่งอยางใดอันอยูในอํานาจและหนาท่ีของสภาสถาบัน 
(16) ปฏบิัติหนาท่ีอ่ืนเก่ียวกับกิจการของสถาบันท่ีมิไดระบุใหเปนหนาท่ีของผูใดโดยเฉพาะ 

สภาวิชาการ หมายถึง สภาวิชาการสถาบันวิทยาลัยชุมชน 

สภาวิชาการมีอํานาจหนาท่ี ดังตอไปนี้ 
(1) เสนอแนะการวางนโยบายและแผนพัฒนาทางวิชาการตอสภาสถาบัน 
(2) เสนอเกณฑมาตรฐานเก่ียวกับการจัดการศึกษา การเรียนการสอน การประเมินผลการศึกษา 

และการประกันคุณภาพการศึกษาตอสภาสถาบัน 
(3) สงเสริมการบริการทางวิชาการท่ีสอดคลองกับภารกิจของวิทยาลัย และความตองการ

ของทองถ่ินและชุมชน 
(4) ประเมินความกาวหนาทางวิชาการ และจัดทําขอเสนอแนะเก่ียวกับการพัฒนาทางวิชาการ

ตอสภาสถาบัน 
(5) เสนอแนะเก่ียวกับการพัฒนาหลักสูตรการศึกษา การเปดสอน การปรับปรุง และการยกเลิก

หลักสูตรการศึกษา 
(6) เสนอแนะการจัดการศึกษารวมกับสถานศึกษาชั้นสูง หรือสถาบันอ่ืนในประเทศหรือ

ตางประเทศ รวมท้ังยกเลิกการจัดการศึกษารวม 
(7) พิจารณาการเขาสูตําแหนงทางวิชาการเพ่ือเสนอสภาสถาบัน 
(8) แตงตั้งคณะอนุกรรมการหรือบุคคลหนึ่งบุคคลใดเพ่ือพิจารณาและเสนอความเห็นในเรื่องหนึ่ง

เรื่องใดหรือมอบหมายใหปฏิบัติการอยางหนึ่งอยางใดอันอยูในอํานาจหนาท่ีของสภาวิชาการ 
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สภาวิทยาลัย หมายถึง สภาวิทยาลัยชุมชนแตละแหง  

สภาวิทยาลัยมีอํานาจหนาท่ี ดังตอไปนี้ 
(1) กําหนดนโยบายและแนวทางการดําเนินงาน เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคของวิทยาลัย

และสอดคลองกับนโยบายท่ีสภาสถาบันกําหนด 
(2) ใหความเห็นชอบแผนจัดการศึกษาและแผนปฏิบัติของวิทยาลัย รวมท้ังแผนการพัฒนาชุมชน 

เพ่ือสนองตอความตองการและเสริมสรางองคความรูของชุมชนใหเขมแข็ง 
(3) สงเสริม สนับสนุน และประสานความรวมมือระหวางวิทยาลัยกับชุมชน สวนราชการ 

องคกรปกครองสวนทองถ่ิน สถาบันศาสนา องคกรท่ีดําเนินงานวัฒนธรรม หรือหนวยงานอ่ืนท่ีเก่ียวของ
ในการจัดการศึกษาท้ังในประเทศ และตางประเทศ เพ่ือการพัฒนาวิทยาลัย 

(4) ระดมทุนและทรัพยากร เพ่ือสงเสริมการศึกษาของชุมชนในทองถ่ิน 
(5) ออกระเบียบและขอบังคับของวิทยาลัยตามท่ีสภาสถาบันมอบหมาย 
(6) อนุมัติหลักสูตรและการเปดสอนหลักสูตรฝกอบรมดานวิชาการหรือดานวิชาชีพ 

ตามความตองการของทองถ่ิน ชุมชน และกลุมอาชีพ 
(7) อนุมัติใหประกาศนียบัตร 
(8) สงเสริมและสนับสนุนใหมีการประกันคุณกาพการศึกษา 
(9) ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการปฏิบตัิงานของผูอํานวยการวิทยาลัยและการดําเนินงาน

ของวิทยาลัยเพ่ือเสนอตอสภาสถาบัน 
(10) แตงตั้งคณะทํางานหรือบุคคลหนึ่งบุคคลใด เพ่ือพิจารณาและเสนอความเห็นในเรื่องหนึ่ง

เรื่องใดหรือมอบหมายใหปฏิบัติการอยางหนึ่งอยางใดอันอยูในอํานาจหนาท่ีของสภาวิทยาลัย 
(11) ปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนตามท่ีสภาสถาบันมอบหมาย 

 อนุกรรมการวิชาการวิทยาลัย หมายถึง อนุกรรมการวิชาการวิทยาลัยชุมชนแตละแหง 

 อนุกรรมการวิชาการวิทยาลัยมีอํานาจหนาท่ี ดังตอไปนี้ 
 (1) อนุกรรมการวิชาการใหคําปรึกษา เสนอแนะ เก่ียวกับการจัดการศึกษา การพัฒนาหลักสูตร 
การประกันคุณภาพการศึกษา การวิจัย การใหบริการทางวิชาการ การทะนุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม  
การดําเนินงานหนวยจัดการศึกษา การพัฒนาทางวิชาการของวิทยาลัยชุมชน 
 (2) พิจารณากลั่นกรองหลักสูตรประกาศนียบัตรวิทยาลัยชุมชน และหลักสูตรสัมฤทธิบัตร
ของวิทยาลัยชุมชน เสนอตอสภาวิทยาลัยอนุมัติ 
 (3) พิจารณากลั่นกรองหลักสูตรประกาศนียบัตรสถาบัน และหลักสูตรอนุปริญญาของวิทยาลัย
เสนอตอสภาวิทยาลัย และเสนอตอสภาสถาบันใหความเห็นชอบ 
 (4) พิจารณากลั่นกรองผูสําเร็จการศึกษาของวิทยาลัยชุมชน เพ่ือเสนอตอผูอํานวยการวิทยาลัย 
 (5) แตงตั้งคณะทํางานหรือบุคคลหนึ่งบุคคลใด เพ่ือพิจารณาและเสนอความเห็นในเรื่องหนึ่ง
เรื่องใด หรือมอบหมายใหปฏิบัติการอยางหนึ่งอยางใด อันอยูในอํานาจหนาท่ีของอนุกรรมการ
วิชาการวิทยาลัย 
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 ผูอํานวยการสถาบัน หมายถึง ผูอํานวยการสถาบันวิทยาลัยชุมชน 

 ผูอํานวยการสถาบันมีอํานาจหนาท่ี ดังตอไปนี้ 
 (1) บริหารกิจการของสถาบันใหเปนไปตามนโยบาย วัตถุประสงคของสถาบัน และเปนไปตาม
กฎหมาย กฎ ระเบียบ ขอบังคับ และประกาศของทางราชการและของสถาบัน 
 (2) จัดทําแผนพัฒนาสถาบัน ดูแลใหมีการปฏิบัติตามนโยบายและแผนงาน รวมท้ังติดตาม
ประเมินผลการดําเนินงานของสถาบัน 
 (3) บริหารบุคลากร การเงิน การพัสดุ สถานท่ีและทรัพยสินอ่ืนของสถาบันใหเปนไปตาม
กฎหมาย กฎ ระเบียบ ขอบังคับ และประกาศของทางราการและของสถาบัน 
 (4) จัดทํางบประมาณรายรับและงบประมาณรายจายเพ่ือเสนอตอสภาสถาบัน 
 (5) จัดหารายไดและทรัพยากรเพ่ือสนับสนุนการดําเนินภารกิจของสถาบัน 
 (6) สงเสริมความสัมพันธระหวางสถาบันกับองคกรปกครองสวนทองถ่ิน หนวยงานอ่ืนของรัฐ 
ภาคเอกชน สถานศึกษาชั้นสูง หรือสถาบันอ่ืนในประเทศหรือตางประเทศ 
 (7) เปนผูแทนสถาบันในกิจการท่ัวไป 
 (8) ใหคําแนะนําในการแตงตั้งรองผูอํานวยการสถาบันตอสภาสถาบัน 
 (9) แตงตั้งรองผูอํานวยการวิทยาลัยโดยคําแนะนําของผูอํานวยการวิทยาลัย 
 (10) จัดทํารายงานประจําปเก่ียวกับกิจการดานตางๆ ของสถาบันเสนอตอสภาสถาบัน 
 (11) ปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนตามระเบียบ ขอบังคับ และประกาศของสถาบันหรือตามท่ีสภาสถาบันมอบหมาย 

 ผูอํานวยการวิทยาลัย หมายถึง ผูอํานวยการวิทยาลัยชุมชนแตละแหง 

 ผูอํานวยการวิทยาลัยมีอํานาจหนาท่ี ดังตอไปนี้ 
 (1) บริหารกิจการของวิทยาลัยใหเปนไปตามวัตถุประสงคและนโยบายของสถาบัน 
 (2) จัดทําแผนจัดการศึกษาและแผนปฏิบัติการของวิทยาลัยเสนอตอสภาวิทยาลัย 
 (3) จัดทํางบประมาณรายรับและงบประมาณรายจายเพ่ือเสนอผูอํานวยสถาบัน และรายงาน
สภาวิทยาลัยเพ่ือทราบ 
 (4) บริหารบุคลากร การเงิน การพัสดุ สถานท่ี และทรัพยสินของวิทยาลัยใหเปนไปตาม
กฎหมาย กฎ ระเบียบ ขอบังคับ และประกาศของทางราชการและของสถาบัน 
 (5) ประสานความรวมมือดานวิชาการและการใชทรัพยากรรวมกับชุมชน องคกรชุมชน 
สถานศึกษา สถานประกอบการ องคกรเอกชน องคกรปกครองสวนทองถ่ิน สถาบันอุดมศึกษา 
สถาบันศาสนา องคกรท่ีดําเนินงานวัฒนธรรม และหนวยงานอ่ืนของรัฐ 
 (6) ใหคําแนะนําในการแตงตั้งรองผูอํานวยการวิทยาลัยตอผูอํานวยสถาบัน 
 (7) สงเสริมการพัฒนานักศึกษาและกิจการนักศึกษา 
 (8) ปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนตามท่ีสภาสถาบัน สภาวิทยาลัย และผูอํานวยการสถาบันมอบหมาย 
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 งานวิจัย นวัตกรรม หรืองานสรางสรรค หมายถึง งานวิจัยของวิทยาลัยชุมชนท่ีตอง
ดําเนินการศึกษาวิจัย เพ่ือสรางองคความรูในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน การแกปญหาในชั้น
เรียนหรือวิจัยสถาบัน รวมท้ังงานวิจัย เพ่ือพัฒนาชุมชนหรืองานสรางสรรค นวัตกรรม ภายใตบริบท
ของชุมชนเพ่ือพัฒนาอาชีพ ความเปนอยูของคนในชุมชนท่ีแสดงใหเห็นวามีการนําเอาผลการศึกษา
ดังกลาวไปใชใหเกิดประโยชนไดจริง ตลอดจนการพัฒนาคุณภาพของสถาบัน สังคม ชุมชน หรือ
ประเทศชาติ โดยสอดคลองกับปรชัญาและเจตนารมณของการจัดตั้งวิทยาลัยชุมชน 
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บทที่ 2  
การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร 

 

การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร  
การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ดําเนินการตามเกณฑมาตรฐาน

หลักสูตรระดับอุดมศึกษา และเกณฑมาตรฐานอ่ืนท่ีเก่ียวของ โดยใหพิจารณาองคประกอบท่ีสําคัญ 
เพ่ือใหสามารถผลิตผูสําเร็จการศึกษาใหมีคุณภาพ ประกอบดวยองคประกอบคุณภาพ ตัวบงชี้ และ
เกณฑการประเมินคุณภาพการศึกษา รวม 6 องคประกอบ 10 ตัวบงชี้ ดังนี้ 

องคประกอบท่ี 1 การกํากับมาตรฐาน (1 ตัวบงช้ี) 
 ตัวบงชี้ท่ี 1.1 (1) การบริหารจัดการหลักสูตรอนุปริญญา  
 ตัวบงชี้ท่ี 1.1 (2) การบริหารจัดการหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ และ  
   ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง 
 ตัวบงชี้ท่ี 1.1 (3) การบริหารจัดการหลักสูตรประกาศนียบัตรสถาบันวิทยาลัยชุมชน  

องคประกอบท่ี 2 ผูสําเร็จการศึกษา (2 ตัวบงช้ี) 
 ตัวบงชี้ท่ี  2.1  คุณภาพผูสําเร็จการศึกษา     
 ตัวบงชี้ท่ี  2.2 ผูสําเร็จการศึกษาทําประโยชนใหชุมชน 

องคประกอบท่ี 3 นักศึกษา (2 ตัวบงช้ี) 
 ตัวบงชี้ท่ี  3.1  การสงเสริมและพัฒนานักศึกษา 
 ตัวบงชี้ท่ี  3.2  ผลท่ีเกิดกับนักศึกษา 

องคประกอบท่ี 4 อาจารย (1 ตัวบงช้ี) 

 ตัวบงชี้ท่ี  4.1  การบริหารและพัฒนาอาจารย 

องคประกอบท่ี 5 หลักสูตร การเรียนการสอน และการประเมินผูเรียน  (3 ตัวบงช้ี) 
 ตัวบงชี้ท่ี  5.1 สาระของรายวิชาในหลักสูตร 
 ตัวบงชี้ท่ี  5.2  การวางระบบผูสอน การจัดการเรียนการสอน และการประเมินผลผูเรียน 
 ตัวบงชี้ท่ี  5.3  ผลการดําเนินงานของหลักสูตร 

 องคประกอบท่ี 6 ส่ิงสนับสนุนการเรียนรู (1 ตวับงช้ี) 
 ตัวบงชี้ท่ี  6.1  สิ่งสนับสนุนการเรียนรู 
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องคประกอบท่ี 1 การกํากับมาตรฐาน 

ตัวบงช้ีท่ี 1.1 (1) การบริหารจัดการหลักสูตรอนุปริญญา 

ชนิดตัวบงช้ี กระบวนการ 

คําอธิบายตัวบงช้ี 
 กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ เปนเครื่องมือใหสถาบันอุดมศึกษา 
ใชเปนแนวทางในการจัดการศึกษาใหเปนไปตามนโยบายในการผลิตผูสําเร็จการศึกษาใหมีคุณภาพ
อยางเปนรูปธรรมโดยกําหนดปจจัยสูความสําเร็จท่ีเปนวงจรคุณภาพของกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ 
ประกอบดวย แนวทางการออกแบบหลักสูตร รายวิชา กระบวนการจัดการเรียนการสอน และ 
การรายงานผลการดําเนินการ เพ่ือใชเปนขอมูลยอนกลับสําหรับการปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตร 
รวมถึงการเรียนการสอนอยางเปนข้ันตอน 

เกณฑมาตรฐาน 
1. จํานวนอาจารยประจําหลักสูตร ไมนอยกวา 3 คน และเปนอาจายประจําหลักสูตรเกินกวา 1 

หลักสูตรไมได และประจําหลักสูตรตลอดระยะเวลาท่ีจัดการศึกษาตามหลักสูตรนั้น 
2. คุณสมบัติอาจารย ประจําหลักสูตรท่ีมีคุณวุฒิตรงหรือสัมพันธกับสาขาวิชาท่ีเปดสอน 

ไมนอยกวา 3 คน และในจํานวนนั้นตองเปนผูมีคุณวุฒิไมต่ํากวาปริญญาโทหรือเทียบเทา หรือผูดํารง
ตําแหนงครูวิทยฐานะไมต่ํากวาชํานาญการพิเศษ หรือเปนผูดํารงตําแหนงทางวิชาการไมต่ํากวา 
ผูชวยศาสตราจารย จํานวนอยางนอย 1 คน  
 3. การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบระยะเวลาท่ีกําหนด ตองไมเกิน 5 ป ตามรอบระยะเวลาของหลักสูตร 
หรืออยางนอยทุกๆ 5 ป 

เกณฑการประเมิน 
 กําหนดไวเปน “ผาน” และ “ไมผาน” หากไมผานเกณฑขางตน ถือวาหลักสูตรไมไดมาตรฐาน และ
ผลเปน “ไมผาน”  

หมายเหตุ 
 ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง เกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอนุปริญญา พ.ศ. 2548 วาดวย 
“จํานวนและคุณวุฒิของอาจารยตองมีอาจารยประจําหลักสูตรตลอดระยะเวลาท่ีจัดการศึกษา 
ตามหลักสูตรนั้น ซ่ึงมีคุณวุฒิตรงหรือสัมพันธกับสาขาวิชาท่ีเปดสอนไมนอยกวา 3 คน และในจํานวนนั้น
ตองเปนผูมีคุณวุฒิไมต่ํากวาปริญญาโทหรือเทียบเทา หรือเปนผูดํารงตําแหนงทางวิชาการไมต่ํากวา 
ผูชวยศาสตราจารย จํานวนอยางนอย 1 คน ท้ังนี้ อาจารยประจําในแตละหลักสูตรจะเปนอาจารย
ประจาํเกินกวา 1 หลกัสูตรในเวลาเดียวกันไมได”  
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ตัวบงช้ีท่ี 1.1 (2) การบริหารจัดการหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ และประกาศนยีบัตรวิชาชีพช้ันสูง  

ชนิดตัวบงช้ี กระบวนการ 

คําอธิบายตัวบงช้ี 
 กรอบมาตรฐานคุณวุฒิอาชีวศึกษาแหงชาติ เปนเครื่องมือใหวิทยาลัยชุมชนใชเปนแนวทาง 
ในการจัดการศึกษาใหเปนไปตามนโยบายในการผลิตผูสําเร็จการศึกษาใหมีคุณภาพอยางเปนรูปธรรม 
โดยกําหนดปจจัยสูความสําเร็จท่ีเปนวงจรคุณภาพของกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ ประกอบดวยแนวทาง
การออกแบบหลักสูตร รายวิชา กระบวนการจัดการเรียนการสอน และการรายงานผลการดําเนินการ 
เพ่ือใชเปนขอมูลยอนกลับสําหรับการปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตร รวมถึงการเรียนการสอนอยางเปนข้ันตอน 

เกณฑมาตรฐาน 
1. คุณสมบัติผูสอนเปนผูมีวุฒิการศึกษา มีความรูความสามารถท่ีตรงหรือเหมาะสมกับวิชาท่ีสอน 
2. การประเมินเพ่ือพัฒนาหลักสูตรท่ีอยูในความรับผิดชอบอยางนอยทุก 5 ป หรือการปรับปรุง

ตามประกาศสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
3. คุณวุฒิไมต่ํากวาปรญิญาตรีทางการศึกษาหรือทางอ่ืน ท่ี ก.ค.ศ. กําหนดเปนคุณสมบัติเฉพาะ

สําหรับตําแหนง 

เกณฑการประเมิน 
 กําหนดไวเปน “ผาน” และ “ไมผาน” หากไมผานเกณฑขางตน ถือวาหลักสูตรไมไดมาตรฐาน และ
ผลเปน “ไมผาน”  

หมายเหตุ 
 1. ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง มาตรฐานคุณวุฒิอาชีวศึกษาระดับประกาศนียบัตร
และประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง พ.ศ. 2556 วาดวย  
     ขอ 13 คุณสมบัติผูสอนเปนผูมีวุฒิการศึกษามีความรูความสามารถท่ีตรงหรือเหมาะสม
กับวิชาท่ีสอน  
     ขอ 17 ใหสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา สถาบันการอาชีวศึกษาและ
สถานศึกษาจัดใหมีการประเมินเพ่ือพัฒนาหลักสูตรท่ีอยูในความรับผิดชอบอยางนอยทุก 5 ป 
 2. ประกาศสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา เรื่อง รับสมัครคัดเลือกบุคคลเพ่ือบรรจุ
และแตงตั้งเขารับราชการเปนขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาตําแหนงครูผูชวย กรณีท่ีมีความ
จําเปนหรือมีเหตุพิเศษ สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ประกาศ ณ วันท่ี 26 เมษายน 
พ.ศ. 2560 
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ตัวบงช้ีท่ี 1.1 (3) การบริหารจัดการหลักสูตรประกาศนียบัตรสถาบันวิทยาลัยชุมชน  

ชนิดตัวบงช้ี กระบวนการ 

คําอธิบายตัวบงช้ี 
 หลักสูตรการศึกษาท่ีมีวัตถุประสงคเพ่ือพัฒนาผูเรียนใหมีความรอบรูท้ังดานทฤษฎีและปฏิบัติ 
เนนความรู ทักษะดานวิชาการ วิชาชีพ มีคุณธรรม และจริยธรรม เพ่ือการพัฒนาอาชีพท่ีตอบสนอง
ตอแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ หรือการตอบสนองความตองการกําลังคนในภาคสวนตางๆ 
ของทองถ่ินและชุมชนหรือประเทศ อาจเปนหลักสูตรท่ีเกิดจากการพัฒนาของสถาบันวิทยาลัยชุมชน
หรือหลักสูตรท่ีวิทยาลัยชุมชนพัฒนา และมีการรับรองคุณวุฒิผูสําเร็จการศึกษาจากสํานักงาน
คณะกรรมการขาราชการพลเรือน (ก.พ.) 

เกณฑมาตรฐาน 
1. คณะกรรมการบริหารหลักสูตร ประกอบดวย ขาราชการครู พนักงานราชการตําแหนงผูสอน 

นักวิชาการศึกษา และบุคลากรตามสัญญาจางท่ีทําหนาท่ีสอนของวิทยาลัยชุมชน ซ่ึงมีคุณวุฒิไมตํ่า
กวาระดับปริญญาตรี หรือมีความเชี่ยวชาญในหลักสูตรท่ีเปดสอน หรือผูสอนพิเศษตามขอบังคับ
สถาบันวิทยาลัยชุมชน วาดวยคุณสมบัติและหลักเกณฑเก่ียวกับผูสอนพิเศษ พ.ศ. 2558 

2. คณะกรรมการบริหารหลักสูตรมีจํานวนไมนอยกวา 3 คน มีภาระหนาท่ีในการบริหาร
หลักสูตรและการเรียนการสอน การพัฒนาหลักสูตร การติดตามประเมินผลหลักสูตร ท้ังนี้สามารถ
เปนอาจารยคนเดียวกับอาจารยประจําหลักสูตรอนุปริญญาได  

เกณฑการประเมิน 
 กําหนดไวเปน “ผาน” และ “ไมผาน” หากไมผานเกณฑขางตน ถือวาหลักสูตรไมได
มาตรฐาน และผลเปน “ไมผาน”  

หมายเหตุ 
 1. ระเบียบสถาบันวิทยาลัยชุมชน วาดวยการจัดการศึกษาตามหลักสูตรประกาศนียบัตรสถาบัน
วิทยาลัยชุมชน พุทธศักราช 2560  

2. ขอบังคับสถาบันวิทยาลัยชุมชน วาดวยคุณสมบัติและหลักเกณฑเก่ียวกับผูสอนพิเศษ พ.ศ. 2558
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องคประกอบท่ี 2 ผูสําเร็จการศึกษา 

ตัวบงช้ีท่ี  2.1 คุณภาพผูสําเร็จการศึกษา 

ชนิดตัวบงช้ี ผลลัพธ 

คําอธิบายตัวบงช้ี  
 สถาบันวิทยาลัยชุมชนมุงจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาผูเรียนใหเปนกําลังคนท่ีมีความรูสําหรับอนาคต 
มีสมรรถนะการเรียนรู พรอมปรับตัวเขากับโลกท่ีเปลีย่นแปลงอยางรวดเร็ว โดยการจัดการศึกษาหลักสูตร คือ
 1. หลักสูตรอนุปริญญา เปนผูสําเร็จการศึกษาในหลักสูตรระดับอนุปริญญา หลักสูตร
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ และประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ซ่ึงสงผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตามเกณฑ 
ท่ีสําเร็จการศึกษา โดยสงเสริมใหมีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน สงเสริมใหมีงานทําหรือมีกิจการของตนเอง 
ใหเกิดรายไดประจํานับจากวันท่ีสําเร็จการศึกษา โดยตระหนักถึงการดําเนินงานใหเกิดประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลในการจัดการศึกษาท่ีเนนความสอดคลองกับความตองการของผูเรียนหรือชุมชน 
 2. หลักสูตรประกาศนียบัตรสถาบันวิทยาลัยชุมชน เปนผูสําเร็จการศึกษาตามหลักสูตร 
ท่ีพัฒนาทักษะ เสริมสรางประสบการณอาชีพ หรือพัฒนาคุณภาพชีวิตตามความตองการของชุมชน 
ในพ้ืนท่ีวิทยาลัยชุมชนตั้งอยู ตลอดจนผูสําเร็จการศึกษามีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน สงเสริมใหมีงานทําหรือ
มีกิจการของตนเองใหเกิดรายไดเพ่ิมข้ึน  

วิธีการคํานวณ  
1. คํานวณคารอยละของผูสําเร็จการศึกษาท่ีไดงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป ตามสตูร
 จํานวนผูสําเร็จการศึกษาท่ีไดงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป   x 100      
      จํานวนผูสําเร็จการศึกษาท่ีตอบแบบสํารวจท้ังหมด 

การคํานวณคารอยละนี้ไมนําผูสําเร็จการศึกษาท่ีศึกษาตอ เกณฑทหาร อุปสมบท และผูสําเร็จการศึกษา
ท่ีมีงานทําแลวแตไมไดเปลี่ยนงานมาพิจารณา 

2. แปลงคารอยละท่ีคํานวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 
คะแนนท่ีได = คารอยละของผูสําเร็จการศึกษาท่ีไดงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป x 5
     100 
เกณฑการประเมิน 

โดยการแปลงคารอยละของผูสําเร็จการศึกษาท่ีไดงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป 
คะแนนระหวาง 0 – 5 กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 100 จากแบบประเมินกลาง 

ขอมูลประกอบการพิจารณา  
แบบประเมินขอมูลท่ีเชื่อถือได โดยขอมูลจากการสํารวจตองมีความเปนตัวแทนของผูสําเร็จ

การศึกษาท้ังในเชิงปริมาณและในเชิงคุณภาพครอบคลุมทุกสาขาวิชาอยางนอยรอยละ 70 ของผูสําเร็จ
การศึกษาในแตละหลักสูตรขางตน   

หมายเหตุ ผูสําเร็จการศึกษาจบมาแลวภายใน 1 ป 
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ตัวบงช้ีท่ี  2.2 ผูสําเร็จการศึกษาสรางอาชีพและทําประโยชนใหชุมชน 

ชนิดตัวบงช้ี ผลลัพธ 

คําอธิบายตัวบงช้ี  
 ผูสําเร็จการศึกษานําความรูในการสรางอาชีพ และผลงานไปใชประโยชนใหแกชุมชนหรือ
สรางชื่อเสียงใหกับวิทยาลัยชุมชนหรือทองถ่ิน รวมถึงนําเสนอผลงานและภูมิปญญาใหกับวิทยาลัยชุมชน
หรือทองถ่ิน 

วิธีการคํานวณ  

คะแนนท่ีได = ผลรวมของคาคะแนนท่ีชุมชนประเมินผูสําเร็จการศึกษาทําประโยชน  
        ใหชุมชนหรือสรางชื่อเสียงใหกับวิทยาลัยชมุชนหรือทองถ่ิน 
              จํานวนผูตอบแบบประเมินท้ังหมด 

เกณฑการประเมิน 
 ใชคาเฉลี่ยของคะแนนท่ีไดจากการประเมินผูสําเร็จการศึกษาท่ีทําประโยชนใหกับชุมชน หรือ
สรางชื่อเสียงใหกับวิทยาลัยชุมชนหรือทองถ่ิน 
 คะแนนระหวาง 0 – 5 กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 100 จากแบบประเมินกลาง 

ขอมูลประกอบการพิจารณา 
 1. ระบุชื่อชุมชน / องคกรในชุมชน /สถานประกอบการ /ทองถ่ินท่ีสังกัดอยูในพ้ืนท่ีของ
วิทยาลัยชุมชน 
 2. จาํนวนผูใหขอมูลหรือผูตอบแบบประเมินตามขอ 1 อยางนอยรอยละ 20 ของผูสําเรจ็การศึกษา 
 3. แบบประเมินตองครอบคลุมเนื้อหาที่เกี่ยวของกับผูสําเร็จการศึกษาและผูผานการอบรม
ท่ีทําประโยชนใหแกชุมชนหรือสรางชื่อเสียงใหกับวิทยาลัยหรือทองถ่ิน เชน ผูสําเร็จการศึกษาและ
ผูผานการฝกอบรมไดงานทํา สามารถชวยเหลือครอบครัว การไดรับโลรางวัล หนังสือเชิดชูเกียรติ 
ใบประกาศเกียรติคุณและเกียรติบัตร          
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องคประกอบท่ี 3 นักศึกษา 

ตัวบงช้ีท่ี  3.1 การสงเสริมและพัฒนานักศึกษา 

ชนิดตัวบงช้ี กระบวนการ 

คําอธิบายตัวบงช้ี 
 ในชวงแรกของการศึกษา ตองมีระบบและกลไกในการพัฒนาความรูพ้ืนฐานหรือการเตรียม
ความพรอมทางการเรียนแกนักศึกษา เพ่ือใหมีความสามารถในการเรียนรูไดอยางมีความสุข อัตรา
การลาออกกลางคันนอย ในระหวางการศึกษามีการจัดกิจกรรมการพัฒนาความรูความสามารถใน
รูปแบบตางๆ ท้ังกิจกรรมในหองเรียนและนอกหองเรียน มีกิจกรรมเสริมสรางความเปนพลเมืองดีท่ีมี
จิตสํานึกสาธารณะ มีการวางระบบการดูแลใหคําปรึกษาจากอาจารยท่ีปรึกษาวิชาการ ระบบการปองกัน
หรือการบริหารจัดการความเสี่ยงของนักศึกษา เพ่ือใหสามารถสําเร็จการศึกษาไดตามระยะเวลาท่ี
หลักสูตรกําหนด รวมท้ังการสงเสริมการเผยแพรผลงานวิชาการของนักศึกษา การสรางโอกาสการเรียนรู
ท่ีสงเสริมการพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและทักษะการเรียนรูใหไดมาตรฐานสากล 
 ในการรายงานการดําเนินงานตามตัวบงชี้นี้ ใหอธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการดําเนินงาน
อยางนอยใหครอบคลุมประเด็นตอไปนี้ 
 - ระบบการดูแลการใหคําปรึกษาวิชาการและแนะแนวแกนักศึกษา 
 - การพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการเสริมสรางทักษะการเรียนรูท่ีทันสมัย 

ในการประเมินเพ่ือใหทราบวาอยูในระดับคะแนนใด ใหพิจารณาในภาพรวมของผลการดําเนินงาน
ท้ังหมด ท่ีทําใหไดนักศึกษาเรียนอยางมีความสุขและมีทักษะท่ีจําเปนตอการประกอบอาชีพในอนาคต 

เกณฑการประเมิน  

0 1 2 3 4 5 
ไมมรีะบบ
และกลไก 
ในการ 
ปฏิบัติงาน 

มีการกําหนด
เปาหมาย 
ในการดําเนิน
กิจกรรมหรือ
กําหนดระบบ
และกลไกในการ
ปฏิบัติงาน 

ผล 1 +  
มีการดําเนินการ
ตามเปาหมาย
และระบบ กลไก
ในการปฏิบัต ิ

ผล 2 +  
มีการตดิตามผลลัพธ
การดําเนินการตาม
ระบบและกลไกและ
ใหขอเสนอแนะ  

ผล 3 +  
มีการปรับปรุง
ผลการ
ดําเนินการ
และพิจารณา
วาเกิดการ
พัฒนา 

ผล 4 +  
มีการดําเนินการ
อยางตอเน่ือง 
และมผีลการ
ปฏิบัติท่ีด ี
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ตัวบงช้ีท่ี  3.2 ผลท่ีเกิดกับนักศึกษา 

ชนิดตัวบงช้ี ผลลัพธ 

คําอธิบายตัวบงช้ี 
 ผลการประกันคุณภาพควรทําใหนกัศึกษามีความพรอมทางการเรียนมีอัตราการคงอยูของนักศึกษา
ในหลักสูตรสูง อัตราการสําเร็จการศึกษาภายในเวลาท่ีกําหนดของหลักสูตรสูง นักศึกษามีความพึงพอใจ
ตอหลักสูตร ใหอธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการดําเนินงานในประเด็นตอไปนี้ 
 - การคงอยู  

- การสําเร็จการศึกษา 
 - การประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาตอกระบวนท่ีดําเนินการใหกับนักศึกษาตามกิจกรรม 
การสงเสริมและพัฒนานักศึกษา 

หมายเหตุ  
- อัตราการคงอยูของนักศึกษา คิดจากจํานวนนักศึกษาท่ีเขาในแตละรุน ลบดวยจํานวน

นักศึกษาท่ีออกทุกกรณีนับถึงสิ้นปการศึกษาท่ีประเมิน 
 - การประเมินความพึงพอใจของนักศึกษา เปนการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาตอ
กระบวนการท่ีดําเนินการใหกับนักศึกษาตามกิจกรรมในตัวบงชี้ 3.1 
 - การคิดรอยละของจํานวนนักศึกษาท่ียังคงอยูของแตละรุน 

ขอมูลประกอบการพิจารณา 

ตัวอยางการคํานวณหลักสูตร 3 ป 
 

ปการศึกษา 
จํานวนรับเขา 

(1) 

จํานวนสําเร็จการศึกษาตามหลักสูตร 
(2) 

จํานวนท่ีลาออกและคัดชื่อออก 
สะสมจนถึงสิน้ปการศึกษา 2561 (3) 

2559 2560 2561 
2557 100 90   10 
2558 150  85  15 
2559 130   80 20 

1. อัตราการสําเร็จการศึกษา  = (2)  x  100 
      (1) 
ตัวอยาง 
 ปการศึกษา 2557  = 90  x  100 = 90.00 
               100 
 ปการศึกษา 2558  = 85  x  100 = 56.67 
      150 
 ปการศึกษา 2559  = 80  x  100 = 61.54 
      130 
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2. อัตราการคงอยู   = (1) – (3)   x  100 
             (1) 
ตัวอยาง 

 ปการศึกษา 2557  = 100 - 10  x  100 = 90.00 
         100 
 ปการศึกษา 2558  = 150 - 15  x  100 = 90.00 
         150 
 ปการศึกษา 2559  = 130 - 20  x  100 = 84.62 
         130 

เกณฑการประเมิน 

0 1 2 3 4 5 
• ไมม ี
การรายงานผล 
การดําเนินงาน 

• มี 
การรายงานผล 
การดําเนินงาน 
ในบางเรื่อง 

• มี 
การรายงานผล 
การ
ดําเนินงาน
ครบทุกเรื่อง
ตามคําอธิบาย 
ในตัวบงช้ี 

• มีการรายงานผล 
การดําเนินงาน  
ครบทุกเรื่องตาม
คําอธิบายในตัวบงช้ี 
• มีแนวโนมผล 
การดําเนินงานท่ีดี
ข้ึนในบางเรื่อง 

• มีการรายงานผล 
การดําเนินงาน 
ครบทุกเรื่องตาม
คําอธิบายในตัวบงช้ี 
• มีแนวโนม 
การดําเนินงานท่ีดี
ข้ึนในทุกเรื่อง 

• มีการรายงานผล 
การดําเนินงานครบทุก
เรื่อง ตามคําอธิบายในตัว
บงช้ี 
• มีแนวโนมผล 
การดําเนินงานท่ีดีข้ึน 
ในทุกเรื่อง 
• มีผลการดําเนินงานท่ี 
โดดเดนเทียบเคียงกับ
หลักสตูรน้ันในสถาบัน
กลุมเดียวกัน  
โดยมหีลักฐานเชิง
ประจักษยืนยันและ
กรรมการผูตรวจ 
การประเมินสามารถให
เหตุผลอธิบายวาเปนผล 
การดําเนินงานท่ีโดดเดน
อยางแทจรงิ 
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องคประกอบท่ี 4 อาจารย 

ตัวบงช้ีท่ี  4.1 การบริหารและพัฒนาอาจารย 

ชนิดตัวบงช้ี กระบวนการ 

คําอธิบายตัวบงช้ี  
 การบริหารและพัฒนาอาจารย เริ่มตนตั้งแตระบบการรับอาจารยใหม ตองกําหนดเกณฑ
คุณสมบัติอาจารยท่ีสอดคลองกับสภาพบริบท ปรัชญา วิสัยทัศนของวิทยาลัยชุมชน มีกลไกการคัดเลือก
อาจารยท่ีเหมาะสม โปรงใส นอกจากนี้ตองมีระบบการบริหารอาจารย โดยการกําหนดนโยบาย 
แผนระยะยาว เพ่ือใหไดอาจารยท่ีมีคุณสมบัติท้ังเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพท่ีเปนไปตามระเบียบ
สถาบันวิทยาลัยชุมชน วาดวยการจัดการศึกษาระดับตางๆ ท่ีกําหนด และระบบการสงเสริมและ
พัฒนาอาจารย มีการวางแผนและการจัดสรรงบประมาณและทรัพยากรและกิจกรรมการดําเนินงาน 
ตลอดจนการกํากับดูแล และการพัฒนาคุณภาพอาจารยในการรายงานการดําเนินงานตามตัวบงชี้นี้ 
ใหอธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการดําเนินงานอยางนอยใหครอบคลุมประเด็นตอไปนี้ 
 - ระบบการรับและแตงตั้งอาจารยประจําหลักสูตร และคณะกรรมการบริหารหลักสตูร 
 - ระบบการบริหารอาจารย 
 - ระบบการสงเสริมและพัฒนาอาจารย 
 ในการประเมินเพื่อใหทราบวาอยูในระดับคะแนนใด ใหพิจารณาในภาพรวมของ
ผลการดําเนินงานท้ังหมด ท่ีทําใหหลักสูตรมีอาจารยท่ีมีคุณสมบัติเหมาะสมท้ังในดานวุฒิการศึกษา
และตําแหนงทางวิชาการ หรือวิทยฐานะเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรอยางตอเนื่อง
และมีการสงเสริมใหมีการเพ่ิมพูนความรูความสามารถของอาจารย เพ่ือสรางความเขมแข็งทาง
วิชาการของหลักสูตร 

เกณฑการประเมิน 

0 1 2 3 4 5 
ไมมรีะบบ
และกลไกใน
การปฏิบัต ิ
งาน 

มีการกําหนด
เปาหมายในการ
ดําเนินกิจกรรม
หรือกําหนด
ระบบและกลไก
ในการ
ปฏิบัติงาน 

ผล 1 +  
มีการดําเนินการ
ตามเปาหมาย
และระบบ กลไก
ในการปฏิบัต ิ

ผล 2 +  
มีการตดิตามผลลัพธ
การดําเนินการตาม
ระบบและกลไกและ
ใหขอเสนอแนะ  

ผล 3 +  
มีการปรับปรุง
ผลการ
ดําเนินการ
และพิจารณา
วาเกิดการ
พัฒนา 

ผล 4 +  
มีการดําเนินการ
อยางตอเน่ือง 
และมผีลการ
ปฏิบัติท่ีด ี
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องคประกอบท่ี 5 หลักสูตร การเรียนการสอน และการประเมินผูเรียน  

ตัวบงช้ีท่ี  5.1 สาระของรายวิชาในหลักสูตร 

ชนิดตัวบงช้ี กระบวนการ 

คําอธิบายตัวบงช้ี  
 ทุกหลักสูตรที่วิทยาลัยชุมชนเปดใหบริการไดรับอนุมัติจากสภาสถาบันวิทยาลัยชุมชน
โดยผูรับผิดชอบหลักสูตรตองมีการออกแบบหลักสูตรควบคุมกํากับการจัดการรายวิชาตางๆ ใหมีเนื้อหา
ท่ีทันสมัยกาวหนาทางวิทยาการท่ีเปลี่ยนแปลงตลอดเวลามีการบริหารจัดการการเปดรายวิชาตางๆ 
ทั้งวิชาบังคับและวิชาเลือกที่เนนกับนักศึกษาเปนสําคัญโดยสนองความตองการของนักศึกษา 
และตลาดแรงงาน ตองเนนการพัฒนาทักษะดานการวิจัย โครงการ หรือโครงงาน และการเรียนรู 
ดวยตนเองในการรายงานการดําเนินงานตามตัวบงชี้นี้ ใหอธิบายกระบวนการหรือแสดงผล 
การดําเนินงานอยางนอยใหครอบคลุมประเด็นตอไปนี้ 
 - การออกแบบหลักสูตรและสาระรายวิชาในหลักสูตร 
 - การปรับปรุงรายวชิาในหลักสูตรใหทันสมัยตามความกาวหนาในศาสตรสาขานั้น ๆ 

ในการประเมินเพ่ือใหทราบวาอยูในระดับคะแนนใดใหพิจารณาในภาพรวมของผลการดําเนินงาน
ท้ังหมดท่ีทําใหหลักสูตรมีความทันสมัยสอดคลองกับความตองการของตลาดแรงงานและความตองการ
ของประเทศ 

เกณฑการประเมิน 

0 1 2 3 4 5 
ไมมรีะบบ
และกลไก 
ในการ 
ปฏิบัติงาน 

มีการกําหนด
เปาหมาย 
ในการดําเนิน
กิจกรรมหรือ
กําหนดระบบ
และกลไกในการ
ปฏิบัติงาน 

ผล 1 +  
มีการดําเนินการ
ตามเปาหมาย
และระบบ กลไก
ในการปฏิบัต ิ

ผล 2 +  
มีการตดิตามผลลัพธ
การดําเนินการตาม
ระบบและกลไกและ
ใหขอเสนอแนะ  

ผล 3 +  
มีการปรบัปรุง
ผลการ
ดําเนินการ
และพิจารณา
วาเกิดการ
พัฒนา 

ผล 4 +  
มีการดําเนินการ
อยางตอเน่ือง 
และมผีลการ
ปฏิบัติท่ีด ี
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ตัวบงช้ีท่ี  5.2  การวางระบบผูสอน การจัดการเรียนการสอน และการประเมินผลผูเรียน  

ชนิดตัวบงช้ี กระบวนการ 

คําอธิบายตัวบงช้ี  
 หลักสูตรตองใหความสําคัญกับการวางระบบผูสอนในแตละรายวิชา โดยคํานึงถึงความรู
ความสามารถ และความเชี่ยวชาญในวิชาท่ีสอน และเปนความรูท่ีทันสมัยของอาจารยท่ีมอบหมายใหสอน
ในวิชานั้นๆ เพ่ือใหนักศึกษาไดรับความรูประสบการณ และไดรับการพัฒนาความสามารถจากผูรูจริง 
 กระบวนการเรียนการสอน ตองเนนการพัฒนานักศึกษาใหมีความรู ตามโครงสรางหลักสูตรท่ี
กําหนด การเรียนการสอนสมัยใหมตองใชสื่อเทคโนโลย ีและทําใหนักศึกษาเรียนรูไดตลอดเวลา และในสถานท่ี
ใดก็ได ผูสอนมีหนาท่ีเปนผูอํานวยความสะดวกใหเกิดการเรียนรู และสนับสนุนการเรียนรู 
 การประเมินนักศึกษามีจุดมุงหมาย 3 ประการ คือ การประเมินผลนักศึกษาเพ่ือใหขอมูล
สารสนเทศท่ีเปนประโยชนตอการปรับปรุงการเรียนการสอนของผูสอน และนําไปสูการพัฒนาการเรียนรู
ของนักศึกษา (Assessment for learning) การประเมินท่ีทําใหนักศึกษาสามารถประเมินตนเองเปน และมีการนํา
ผลการประเมินไปใชในการพัฒนาวิธีการเรียนของตนเองใหมจนเกิดการเรียนรู (Assessment as learning) 
และการประเมินผลการเรียนรูของนักศึกษาท่ีแสดงผลลัพธการเรียนรู ท่ีคาดหวังของหลักสูตร 
(Assessment of learning) การประเมินสวนใหญจะใชเพ่ือจุดมุงหมายประการหลัง คือ เนนการไดขอมูล
เก่ียวกับสัมฤทธิผลการเรียนรูของนักศึกษาการจัดการเรียนการสอนจึงควรสงเสริมใหมีการประเมิน 
เพ่ือจุดมุงหมายสองประการแรกดวย ท้ังนี้ ความเหมาะสมของระบบประเมินตองใหความสําคัญกับการกําหนด
เกณฑการประเมิน วิธีการประเมิน เครื่องมือประเมินท่ีมีคุณภาพและวิธีการใหเกรดท่ีสะทอนผลการเรียนรู
ไดอยางเหมาะสม  
 ในการรายงานการดําเนินงานตามตัวบงชี้นี้ ใหอธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการดําเนินงาน
ในอยางนอยใหครอบคลุมประเด็นตอไปนี้ 
หลักสูตรอนุปริญญา 
 - การกําหนดผูสอน 
 - การกํากับติดตามรายละเอียดและผลการจัดการศึกษาตามหลักสูตรโดยตรวจสอบหลักสูตร
และผลการดําเนินงานของรายวิชา หรือ มคอ.2, 3, 4, 5, 6 และ 7 

- กระบวนการจัดการเรียนการสอนท่ีใชสื่อเทคโนโลยี ใหผูเรียนสามารถเรียนรูไดดวยตนเอง 
 - การจัดการเรียนการสอนท่ีมีการบูรณาการกับการวิจัย และ/หรือ การบริการทางวิชาการ 
และ/หรือการทะนุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม   

- การทวนสอบผลการเรียนรูของผูเรียน /ทบทวนผลสมัฤทธิ์การเรียนรูของผูเรียน 
 

ในการประเมินเพ่ือใหทราบวาอยูในระดับคะแนนใด ใหพิจารณาในภาพรวมของผลการดําเนินงาน
ท้ังหมด ท่ีทําใหกระบวนการจัดการเรียนการสอนตอบสนองความแตกตางของผูเรียนการจัดการเรียนการสอน
ท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ กอใหเกิดผลการเรียนรูบรรลุตามเปาหมาย 
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เกณฑการประเมิน 

0 1 2 3 4 5 
ไมมรีะบบ
และกลไก 
ในการ 
ปฏิบัติงาน 

มีการกําหนด
เปาหมาย 
ในการดําเนิน
กิจกรรมหรือ
กําหนดระบบ
และกลไกในการ
ปฏิบัติงาน 

ผล 1 +  
มีการดําเนินการ
ตามเปาหมาย
และระบบ กลไก
ในการปฏิบัต ิ

ผล 2 +  
มีการตดิตามผลลัพธ
การดําเนินการตาม
ระบบและกลไกและ
ใหขอเสนอแนะ  

ผล 3 +  
มีการปรับปรุง
ผลการ
ดําเนินการ
และพิจารณา
วาเกิดการ
พัฒนา 

ผล 4 +  
มีการดําเนินการ
อยางตอเน่ือง 
และมผีลการ
ปฏิบัติท่ีด ี
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ตัวบงช้ีท่ี  5.3 ผลการดําเนินงานของหลักสูตร 

ชนิดตัวบงช้ี ผลลัพธ 

คําอธิบายตัวบงช้ี  
 ผลการดําเนินงานของหลักสูตร หมายถึง หลักสูตรอนุปริญญา ประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) และ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) รอยละของผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้ผลการดําเนินงานของหลักสูตร
ในแตละปการศึกษา อาจารยประจําหลักสูตรหรือคณะกรรมการบริหารหลักสูตรจะเปนผูรายงานผล
การดําเนินงานของหลักสูตรใหเปนไปตามตัวบงชี้ท่ีกําหนด 

ตัวบงช้ีผลการดําเนินงานของหลักสูตรอนุปริญญา  
 1. อาจารยประจําหลักสูตรหรือคณะกรรมการบริหารหลักสูตรอยางนอยรอยละ 80 มีสวนรวม
ในการประชุม เพ่ือวางแผนติดตามและทบทวนการดําเนินงานหลักสูตร 
 2. มีรายละเอียดของหลักสูตรท่ีสอดคลองตามเกณฑ  
 3. มีแผนหรือรายละเอียดของรายวิชา อยางนอยกอนเปดสอนในแตละภาคการศึกษา
ใหครบทุกรายวิชา 
 4. มีรายงานผลการดําเนินงานของรายวิชา ภายใน 30 วัน หลังสิ้นสุดภาคการศึกษาท่ี
เปดสอนใหครบทุกรายวิชา 
 5. มีรายงานผลการดําเนินการของหลักสูตร ภายใน 60 วันหลังปการศึกษา 
 6. มีการทบทวนผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาตามมาตรฐานผลการเรียนรูท่ีกําหนดไวในแผนการสอน 
อยางนอยรอยละ 25 ของรายวิชาท่ีเปดสอนในแตละปการศึกษา  
 7. มีการพัฒนา/ปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน กลยุทธการสอน หรือการประเมินผลการเรียนรู 
จากผลการประเมินการดําเนินงานท่ีรายงานผลการดําเนินการของหลักสูตรปท่ีแลว 
 8. อาจารยใหม (ถามี) ทุกคน ไดรับการปฐมนิเทศหรือคําแนะนําดานการจัดการเรียนการสอน 
 9. อาจารยประจําหลักสูตรหรือคณะกรรมการบริหารหลักสูตรทุกคนไดรับการพัฒนาวิชาการ 
และ/วิชาชีพ อยางนอยปละหนึ่งครั้ง  
 10. จํานวนบุคลากรสนับสนุนการเรียนการสอน (ถามี) ไดรับการพัฒนาวิชาการ และ/วิชาชีพ 
ไมนอยกวารอยละ 50 ตอป 
 11. ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาปสุดทาย/ผูสําเร็จการศึกษาใหมท่ีมีตอคุณภาพ
หลักสูตรเฉลี่ยไมนอยกวา 3.51 จากคะแนนเต็ม 5.0 (แบบประเมินกลาง) 
 12. ระดับความพึงพอใจของนายจางหรือสถานประกอบการท่ีมีตอผูสําเร็จการศึกษาใหม 
เฉลี่ยไมนอยกวา 3.51 คะแนนเต็ม 5.0 (ถามี) (แบบประเมินกลาง) 
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ตัวบงช้ีผลการดําเนินงานของหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) และประกาศนียบัตรวิชาชีพ
ช้ันสูง (ปวส.) 

1. สถานศึกษามีขอมูลผูสําเร็จการศึกษาจําแนกเปน ผูท่ีไดงานทําในสาขาท่ีเก่ียวของ ศึกษา
ตอและประกอบอาชีพอิสระในสาขาท่ีเก่ียวของภายในหนึ่งป ไมนอยกวารอยละ 75 ของจํานวน
ผูสําเร็จการศึกษา 

2. สถานศึกษาไดมีการสํารวจความพึงพอใจตอคุณภาพของผูสําเร็จการศึกษาเปนรายบุคคล
และไดรับขอมูลตอบกลับไมนอยกวารอยละ 75 จากสถานประกอบการ หนวยงานท่ีผูสําเร็จการศึกษา
ไปทํางาน จากสถานศึกษาท่ีผูสําเร็จการศึกษาไปศึกษาตอ และจากบุคคล สถานประกอบการ 
หนวยงานผูรับบริการ จากการประกอบอาชีพอิสระของผูสําเร็จการศึกษา 

หมายเหตุ 
 ตัวบงชี้ผลการดําเนินงานของหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) และประกาศนียบัตร
วิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) จากประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง ใหใชมาตรฐานการอาชีวศึกษาระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ และระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง พ.ศ. 2559 และประกาศ
คณะกรรมการประกันคุณภาพภายในการอาชีวศึกษา เรื่อง หลักเกณฑและแนวปฏิบัติเก่ียวกับการ
ประกันคุณภาพภายในตามมาตรฐานการอาชีวศึกษา ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ และระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง พ.ศ. 2559  ไดกําหนด 
 มาตรฐานท่ี 1 ดานผลการจัดการศึกษา 
 ตัวบงชี้ท่ี 1.1 ระดับความพึงพอใจท่ีมีตอคุณภาพ ผูสําเร็จการศึกษา 
 กําหนดประเด็นการประเมิน ขอ 1 และ ขอ 2 

เกณฑการประเมิน 
มีการดําเนินงานนอยกวารอยละ 80 ของตัวบงชี้ผลการดําเนินงานท่ีระบุไวในแตละป มีคาคะแนน เทากับ 0 
มีการดําเนินงานรอยละ 80 ของตัวบงชี้ผลการดําเนินงานท่ีระบุไวในแตละป มีคาคะแนนเทากับ 3.50 
มีการดําเนินงานรอยละ 80.01 - 89.99 ของตัวบงชี้ผลการดําเนินงานท่ีระบุไวในแตละป มีคาคะแนนเทากับ 4.00 
มีการดําเนินงานรอยละ 90.00 - 94.99 ของตัวบงชี้ผลการดําเนินงานท่ีระบุไวในแตละป มีคาคะแนนเทากับ 4.50 
มีการดําเนนิงานรอยละ 95.00 - 99.99 ของตัวบงชี้ผลการดําเนินงานท่ีระบุไวในแตละป มีคาคะแนนเทากับ 4.75 
มีการดําเนินงานรอยละ 100 ของตัวบงชี้ผลการดําเนินงานท่ีระบุไวในแตละป มีคาคะแนนเทากับ 5 
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องคประกอบท่ี 6 ส่ิงสนับสนุนการเรียนรู 

ตัวบงช้ีท่ี  6.1  ส่ิงสนับสนุนการเรียนรู 

ชนิดตัวบงช้ี กระบวนการ 

คําอธิบายตัวบงช้ี  
 ความพรอมของสิ่งสนับสนุนการเรียนรูของวิทยาลัยชุมชน ไดแก ความพรอมทางกายภาพและ
ความพรอมเชิงวิชาการ เชน หองเรียน หองปฏิบัติการ ความพรอมดานอุปกรณ เทคโนโลย ีและสิ่งอํานวย
ความสะดวกหรือทรัพยากรท่ีเอ้ือตอการเรียนรู เชน อุปกรณการเรียนการสอน หองสมุด หนังสือ ตํารา 
สิ่งพิมพวารสาร ฐานขอมูลเพ่ือการสืบคน แหลงเรียนรู สื่ออิเล็กทรอนิกส ฯลฯ สิ่งสนับสนุนเหลานี ้
ตองมีปริมาณเพียงพอ และมีคุณภาพพรอมใชงาน ทันสมัย โดยพิจารณาการดําเนินการปรับปรุงพัฒนา
จากผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษา และอาจารย  
 ในการรายงานการดําเนินงานตามตัวบงชี้นี้ ใหอธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการดําเนินงาน
อยางนอยใหครอบคลุมประเด็นตอไปนี ้
 - ระบบการดําเนินงานของวิทยาลัยชุมชน โดยมีสวนรวมของอาจารย เพ่ือใหมีสิ่งสนับสนนุ
การเรียนรู 
 - จํานวนสิ่งสนับสนุนการเรียนรูท่ีเพียงพอและเหมาะสมตอการจดัการเรียนการสอน 
 - กระบวนการปรับปรุงตามผลการประเมินความพึงพอใจนักศึกษาและอาจารยตอ 
สิ่งสนับสนุนการเรียนรู 

ในการประเมินเพ่ือใหทราบวาอยูในระดับคะแนนใด ใหพิจารณาในภาพรวมของผลการดําเนินงาน
ท้ังหมดท่ีสะทอนการจัดเตรียมส่ิงสนับสนุนการเรียนรูท่ีจําเปนตอการเรียนการสอน และสงผลใหผูเรียน
สามารถเรียนรูไดอยางมีประสิทธิผล 

เกณฑการประเมิน 

0 1 2 3 4 5 
ไมมรีะบบ
และกลไก 
ในการ 
ปฏิบัติงาน 

มีการกําหนด
เปาหมาย 
ในการดําเนิน
กิจกรรมหรือ
กําหนดระบบ
และกลไกในการ
ปฏิบัติงาน 

ผล 1 +  
มีการดําเนินการ
ตามเปาหมาย
และระบบ กลไก
ในการปฏิบัต ิ

ผล 2 +  
มีการตดิตามผลลัพธ
การดําเนินการตาม
ระบบและกลไกและ
ใหขอเสนอแนะ  

ผล 3 +  
มีการปรับปรุง
ผลการ
ดําเนินการ
และพิจารณา
วาเกิดการ
พัฒนา 

ผล 4 +  
มีการดําเนินการ
อยางตอเน่ือง 
และมผีลการ
ปฏิบัติท่ีด ี
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บทที่ 3 
การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับวิทยาลัยชุมชน 

 
การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับวิทยาลัยชุมชน 
 การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับวิทยาลัยชุมชน เปนการประกันคุณภาพการจัด
การศึกษาวาหลักสูตรดําเนินการตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา และเกณฑมาตรฐานอ่ืนๆ 
ท่ีเก่ียวของ  โดยพิจารณาจากผลการบริหารจัดการหลักสูตรโดยรวม และผลการดําเนินงานตามพันธกิจ
ของวิทยาลัยชุมชน ประกอบดวย องคประกอบคุณภาพ ตัวบงชี้ และเกณฑการประเมินคุณภาพการศึกษา 
รวม 5 องคประกอบ 9 ตัวบงชี้ ดังนี้ 

องคประกอบท่ี 1 การจัดการศึกษา (3 ตัวบงช้ี) 
 ตัวบงชี้ท่ี 1.1 ผลการบริหารจัดการหลกัสูตรโดยรวม 
 ตัวบงชี้ท่ี 1.2 การดํารงตําแหนงวิทยฐานะของขาราชการคร ู
 ตัวบงชี้ท่ี 1.3 กิจกรรมนักศึกษา 

องคประกอบท่ี 2 การวิจัย (3 ตัวบงช้ี) 
ตัวบงชี้ท่ี 2.1 คุณภาพของงานวิจัย นวัตกรรม หรืองานสรางสรรคท่ีนํามาใชประโยชนใหกับชมุชน 
ตัวบงชี้ท่ี 2.2 งบประมาณในการดําเนินงานวิจัย นวัตกรรม หรืองานสรางสรรคท่ีนํามาใช   
        ประโยชนใหกับชุมชน 

 ตัวบงชี้ท่ี 2.3 งานวิจัย นวัตกรรม หรืองานสรางสรรคท่ีนํามาใชประโยชนใหกับชุมชน 

องคประกอบท่ี 3 การบริการทางวิชาการ (1 ตัวบงช้ี) 
 ตัวบงชี้ท่ี 3.1 ผลการบริการทางวิชาการแกสังคม 

องคประกอบท่ี 4 การทะนุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม (1 ตัวบงช้ี) 
 ตัวบงชี้ท่ี 4.1 ระบบและกลไกการทะนุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม หรือภูมิปญญาทองถ่ิน 

องคประกอบท่ี 5 การบริหารจัดการ (1 ตัวบงช้ี) 
 ตัวบงชี้ท่ี 5.1 การบริหารของวิทยาลัยชุมชนเพ่ือกํากับติดตามผลลัพธตามพันธกิจ 
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องคประกอบท่ี 1 การจัดการศึกษา 

ตัวบงช้ี 1.1  ผลการบริหารจัดการหลักสูตรโดยรวม 

ชนิดตัวบงช้ี  ผลลัพธ 

คําอธิบายตัวบงช้ี 
 ผลการดําเนินงานของแตละหลักสูตรในวิทยาลัยชุมชน ประกอบดวย หลักสูตรอนุปริญญา 
หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) และ
ประกาศนียบัตรสถาบันวิทยาลัยชุมชน ซ่ึงสามารถสะทอนคุณภาพของผูสําเร็จการศึกษาในหลักสูตร 
ท่ีวิทยาลัยชุมชนรับผิดชอบ 

วิธีการคํานวณ  

คะแนนท่ีได =  ผลรวมของคะแนนผลการดําเนินงานของหลักสูตร 
            จํานวนหลักสูตรท้ังหมดท่ีวิทยาลัยชุมชนรับผิดชอบ 

เกณฑการประเมิน 
 ใชคาเฉลี่ยของคะแนนประเมินทุกหลักสูตรท่ีวิทยาลัยชุมชนรับผิดชอบ 
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ตัวบงช้ีท่ี 1.2  การดํารงตําแหนงวิทยฐานะของขาราชการครู 

ชนิดตัวบงช้ี ปจจัยนําเขา 

คําอธิบายตัวบงช้ี  
  วิทยาลัยชุมชนถือเปนสถาบันอุดมศึกษาท่ีจัดการศึกษาตามความตองการของชุมชน 
และมีความรับผิดชอบท่ีจะตองสงเสริมใหอาจารยประจําตําแหนงขาราชการครูในวิทยาลัยชุมชน
ทําการศึกษาวิจัย เพ่ือแสวงหาและพัฒนาองคความรูในศาสตรสาขาวิชาตางๆ อยางตอเนื่องเพ่ือ
นําไปใชในการเรียนการสอน รวมท้ังการแกไขปญหาและพัฒนาชุมชนในทองถ่ิน  ดังนั้นการดํารง
ตําแหนงวิทยฐานะจึงเปนสิ่งสะทอนการปฏิบัติงานดังกลาวของอาจารยประจําตําแหนงขาราชการครู
ตามพันธกิจของวิทยาลัยชุมชน  

การดํารงตําแหนงวิทยฐานะขาราชการครูของวิทยาลัยชุมชน เปนไปตาม
พระราชบัญญัติระเบียบขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2547 ท่ีกําหนดใหขาราชการครู
ของวิทยาลัยชุมชนดํารงตําแหนงทางวิชาการท่ีมีวิทยฐานะ ครูชํานาญการ ครูชํานาญการพิเศษ 
ครูเชี่ยวชาญ และครเูชี่ยวชาญพิเศษ 

เกณฑการประเมิน 
 รอยละของขาราชการครูที ่ม ีว ิทยฐานะตั ้งแตครูชํานาญการ  ครูชํานาญการพิเศษ 
ครูเชี่ยวชาญ ครูเชี่ยวชาญพิเศษ รวมกันไมนอยกวารอยละ 75 คิดคะแนนเทากับ 3 คะแนน  

หากไมถึงรอยละ 75 ใหเทียบบัญญัติไตรยางศ 
 หากมีครชูํานาญการพิเศษ ครูเชี่ยวชาญ ครูเชี่ยวชาญพิเศษ ระหวางรอยละ 10 – รอยละ 30 
เพ่ิมอีก 1 คะแนน 
 หากมีครูชํานาญการพิเศษ ครูเชี่ยวชาญ ครูเชี่ยวชาญพิเศษ มากกวารอยละ 30 ข้ึนไป เพ่ิม
อีก 2 คะแนน 

ตัวอยางการคํานวณ 
 วิทยาลัยชุมชนมีขาราชการครูท้ังหมด จํานวน 13 คน เปนครูชํานาญการ จํานวน 7 คน 
 ครูชํานาญการพิเศษจํานวน 1 คน 

วิธีคิด รอยละของครูชํานาญการข้ึนไปเทียบกับจํานวนขาราชการครูท้ังหมด = (8/13) X 100 = 61.54 
           ไมนอยกวารอยละ 75 = 3 คะแนน  เทียบ (61.54/75) X 3  = 2.46 
           รอยละของครูชํานาญการพิเศษ =(1/13) X 100= 7.69  

อยูระหวางรอยละ 10 – 30 = 1 คะแนน 
เม่ือเทียบกับเกณฑรอยละของครูชํานาญการพิเศษไมถึงรอยละ 10 จึงเทากับคะแนน 0 

          ดังนัน้ คิดคาคะแนนใหไดเทากับ 2.46 + 0 = 2.46 
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หมายเหตุ : 1. ประเมินเฉพาะวิทยาลัยชุมชนท่ีมีอายุการกอตั้งเกิน 7 ปข้ึนไป 
      2. การนับจํานวนขาราชการครูใหนับตามปการศึกษา และนับท้ังท่ีปฏิบัติงานจริงและ 
ลาศึกษาตอ 
      3. หากมีประกาศฯ ของคณะกรรมการขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา (ก.พ.อ.) 
เก่ียวกับการกําหนดตําแหนงทางวิชาการ หรือดํารงตําแหนงวิทยฐานะของขาราชการครูในสถาบัน
วิทยาลัยชุมชนข้ึนใหม ใหใชชื่อตําแหนงตามประกาศฯ นั้น 
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ตัวบงช้ีท่ี 1.3  กิจกรรมนักศึกษา 

ชนิดตัวบงช้ี กระบวนการ 

คําอธิบายตัวบงช้ี 
 วิทยาลัยชุมชนตองสงเสริมใหมีการจัดกิจกรรมนักศึกษาตางๆ อยางเหมาะสมและครบถวน
กิจกรรมนักศึกษา หมายถึง กิจกรรมเสริมหลักสูตรท่ีดําเนินการ เปนกิจกรรมท่ีผูเขารวมจะมีโอกาส
ไดรับการพัฒนาสติปญญา สังคม อารมณ รางกาย และคุณธรรมจริยธรรม โดยสอดคลองกับ
คุณลักษณะผูสําเร็จการศึกษาท่ีพึงประสงค ท่ีประกอบดวยมาตรฐานผลการเรียนรูตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิแหงชาติ 5 ประการ ไดแก (1) คุณธรรม จริยธรรม (2) ความรู (3) ทักษะทางปญญา 
(4) ทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ (5) ทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การ
สื่อสารและการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ  

เกณฑมาตรฐาน 
 1. จัดทําแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาของวิทยาลัยชุมชนโดยใหนักศึกษามีสวนรวม 
ในการจัดทําแผนและการจัดกิจกรรม 
 2. ในแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา ใหดําเนินกิจกรรมท่ีสงเสริมคุณลักษณะผูสําเร็จ
การศึกษาตามมาตรฐานผลการเรียนรูตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิแหงชาติ 5 ประการ ใหครบถวน 
ประกอบดวย 
  (1) คุณธรรม จริยธรรม 
  (2) ความรู 
  (3) ทักษะทางปญญา 
  (4) ทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ 
  (5) ทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 3. จัดกิจกรรมใหความรูและทักษะการประกันคุณภาพการศึกษาแกนักศึกษา 
 4. ทุกกิจกรรมท่ีดําเนินการ มีการประเมินผลความสําเร็จตามวัตถุประสงคของกิจกรรมและ
นําผลการประเมินมาปรับปรุงการดําเนินงานครั้งตอไป 
 5. ประเมินความสําเร็จตามวัตถุประสงคของแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา 
 6. นําผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือปรับปรุงการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนานักศึกษา 

เกณฑการประเมิน    

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการดําเนินการ 

1 ขอ 
มีการดําเนินการ 

2 ขอ 
มีการดําเนินการ 

3 - 4 ขอ 
มีการดําเนินการ 

5 ขอ 
มีการดําเนินการ 

6 ขอ 
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องคประกอบท่ี 2 การวิจัย  

ตัวบงช้ีท่ี 2.1  คุณภาพของงานวิจัย นวัตกรรม หรืองานสรางสรรคท่ีนํามาใชประโยชนใหกับชุมชน 

ชนิดตัวบงช้ี  กระบวนการ 

คําอธิบายตัวบงช้ี 
 วิทยาลัยชุมชนตองดําเนินการศึกษาวิจัย เพ่ือสรางองคความรูในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน 
การแกปญหาในชั้นเรียน หรือวิจัยสถาบันวิทยาลัยชุมชน รวมท้ังงานวิจัยเพ่ือพัฒนาชุมชน นวัตกรรม 
หรืองานสรางสรรค เพ่ือพัฒนาอาชีพ ความเปนอยูของคนในชุมชนท่ีแสดงใหเห็นวางานวิจัยมีคุณภาพ
และสามารถนําเอาผลการศึกษาวิจัยดังกลาวไปใชใหเกิดประโยชนไดจริง ตลอดจนการพัฒนาคุณภาพ
ของสถาบันวิทยาลัยชุมชน สังคม ชุมชน หรือประเทศชาติ โดยสอดคลองกับปรัชญาและเจตนารมณ
ของการจัดตั้งวิทยาลัยชุมชนของตน 

เกณฑมาตรฐาน 
 1. การนําผลงานวิจัย นวัตกรรม หรืองานสรางสรรคท่ีนํามาใชประโยชนใหกับชุมชนมาประยุกตใช
กับการเรียนการสอนหรือพันธกิจอ่ืนๆ 
 2. งานวิจัย นวัตกรรม หรืองานสรางสรรคท่ีจัดทําใหชุมชนหรือวิทยาลัยชุมชนดําเนินการ
รวมกับชุมชน และสามารถนําไปใชประโยชนกับชุมชนนั้นๆ หรือขยายผลและมีผลลัพธที่ชัดเจน
อยางเปนรูปธรรม 
 3. งานวิจัย นวัตกรรม หรืองานสรางสรรคท่ีนํามาใชประโยชนใหกับชุมชนมีการเผยแพรสู
สาธารณะในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง หรอืผานสื่ออิเล็กทรอนิกสออนไลน 

4. บทความวิจัย บทความวิชาการฉบับสมบูรณท่ีตีพิมพในวารสารหรือรายงานสืบเนื่อง 
จากการประชุมวิชาการระดับชาติ  

5. ผลงานท่ีไดรับการจดอนุสิทธิบัตร หรือสิทธิบัตร หรือการคุมครองสิทธิของงานวิจัย หรือ
บทความวิจัย บทความวิชาการฉบับสมบูรณท่ีตีพิมพในวารสารหรือรายงานสืบเนื่องจากการประชุม
วิชาการระดับนานาชาต ิ

เกณฑการประเมิน  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการดําเนินการ 

1 ขอ 
มีการดําเนินการ 

2 ขอ 
มีการดําเนินการ 

3 ขอ 
มีการดําเนินการ 

4 ขอ 
มีการดําเนนิการ 

5 ขอ 
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ตัวบงช้ีท่ี  2.2  งบประมาณในการดําเนนิงานวิจัย นวัตกรรม หรืองานสรางสรรคท่ีนํามาใช 
  ประโยชนใหกับชุมชน 

ชนิดตัวบงช้ี ปจจัยนําเขา 

คําอธิบายตัวบงช้ี 
 ปจจัยสําคัญท่ีสงเสริมสนับสนุนใหเกิดการผลิตงานวิจัย นวัตกรรม หรืองานสรางสรรคใน
วิทยาลัยชุมชน คือ เงินสนับสนนุงานวิจัย นวัตกรรม หรืองานสรางสรรค ดังนั้น วิทยาลัยชุมชนจึงตอง
จัดสรรเงินจากภายในสถาบันและท่ีไดรับจากภายนอกสถาบัน เพ่ือสนับสนุนการทําวิจัย นวัตกรรม
หรืองานสรางสรรคอยางมีประสิทธิภาพตามสภาพแวดลอมและจุดเนนของวิทยาลัยชุมชน  

วิธีการคํานวณ 
 คํานวณจํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัย นวัตกรรม หรืองานสรางสรรคจากภายในและภายนอก
สถาบันวิทยาลัยชมุชนตอจํานวนขาราชการคร ู

จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยฯ  =  จํานวนเงินสนับสนนุงานวิจัยฯ จากภายในและภายนอก 
                จํานวนขาราชการครู 

เกณฑการประเมิน 
 1. โดยการแปลงจํานวนเงินตอจํานวนขาราชการครูเปนคะแนนระหวาง 0 - 5 

2. จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัย นวัตกรรม หรืองานสรางสรรคจากภายในและภายนอกสถาบัน
วิทยาลัยชุมชนท่ีกําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = 15,000 บาทข้ึนไปตอคน 

หมายเหตุ  
 1. จํานวนขาราชการครูใหนับตามปการศึกษาและนับเฉพาะท่ีปฏิบัติงานจริงไมนับรวม 
ผูลาศึกษาตอ 
 2. ใหนับจํานวนเงินท่ีมีการลงนามในสัญญารับทุนในปงบประมาณ ไมใชจํานวนเงินท่ีเบิกจายจริง 

3. กรณีท่ีมีหลักฐานการแบงสัดสวนเงินสนับสนุนงานวิจัย ซ่ึงอาจเปนหลักฐานจากแหลงทุน
หรือหลักฐานจากการตกลงรวมกันของวิทยาลัยชุมชนท่ีรวมโครงการ ใหแบงสัดสวนเงินตามหลักฐาน
ท่ีปรากฏ กรณีท่ีไมมีหลักฐานใหแบงเงินตามสัดสวนขาราชการครู 
 4. การนับจํานวนเงินสนับสนุนโครงการวิจัย สามารถนับเงินโครงการวิจัยสถาบันท่ีไดลงนาม
ในสัญญารับทุนโดยวิทยาลัยชุมชนหรือสถาบันวิทยาลัยชุมชน แตไมสามารถนับเงินโครงการวิจัย
สถาบันท่ีบุคลากรสายสนับสนุนท่ีไมใชนักวิจัยเปนผูดําเนินการ 
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ตัวบงช้ีท่ี  2.3  งานวิจัย นวัตกรรม หรืองานสรางสรรคท่ีนํามาใชประโยชนใหกับชุมชน 

ชนิดตัวบงช้ี ผลลัพธ 

คําอธิบาย 
งานวิจัย นวัตกรรม หรืองานสรางสรรคเปนพันธกิจหนึ่งท่ี มีความสําคัญของสถาบัน 

การดําเนินการตามพันธกิจอยางมีประสิทธิภาพและประสบความสําเร็จ สามารถพิจารณาไดจาก
ผลงานวิจัย นวัตกรรม หรืองานสรางสรรคท่ีมีคุณภาพภายใตบริบทของวิทยาลัยชุมชน โดยมีหลักฐาน
เชิงประจักษ 

วิธีการคํานวณ 

 

จํานวนงานวิจัยฯ  = จํานวนงานวิจัย นวัตกรรม หรืองานสรางสรรคภายใตบริบท 
   ของวิทยาลัยชุมชนท่ีนํามาใชประโยชนใหกับชุมชน     x 100 
         จํานวนขาราชการคร ู 
หมายเหตุ 
 1. งานวิจัย นวัตกรรม หรืองานสรางสรรค ภายใตบริบทของวิทยาลัยชุมชน หมายถึง 
งานวิจัย วิจัยสถาบัน วิจัยในชั้นเรียน (Classroom Research) วิจัยชุมชน (Community Research) 
โดยมีหลักฐานเชิงประจักษ เชน รายไดชุมชนเพ่ิมข้ึน คุณภาพชีวิตดีข้ึน ฯลฯ 
 2. การนับจํานวนขาราชการครูท่ีปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาตอในแตละปการศึกษา โดยมี
เง่ือนไข ดังนี้ 
 - กรณีมีระยะเวลาทํางาน 9 เดือนข้ึนไป ใหนับเปน 1 คน 
 - กรณีมีระยะเวลาทํางาน 6 - 9 เดือน ใหนับเปน 0.5 คน 
 - กรณีมีระยะเวลาทํางานนอยกวา 6 เดือน ไมสามารถนํามานับได 
 3. การนับจํานวนงานวิจัย นวัตกรรม หรืองานสรางสรรคท่ีนํามาใชประโยชนใหกับชุมชน 
จะตองเปนงานท่ีผานการพิจารณาในชวงเวลาของปท่ีประเมินตามปงบประมาณ 

เกณฑการประเมิน 
      ใชบัญญัติไตรยางศเทียบ กําหนดรอยละ 40 เทากับ 5 คะแนน 

ขอมูลประกอบการพิจารณา 
1. จํานวนและรายชื่อผลงานวิจัย นวัตกรรม หรืองานสรางสรรคท่ีมีผลงานแลวเสร็จ และ

นําไปใชประโยชนกับชุมชน 
      2. จํานวนขาราชการครท้ัูงหมดในแตละปการศึกษา 
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องคประกอบท่ี 3 การบริการทางวิชาการ 

ตัวบงช้ีท่ี  3.1  ผลการบริการทางวิชาการแกสังคม 

ชนิดตัวบงช้ี กระบวนการ 

คําอธิบายตัวบงช้ี  
ผลการนําความรูและประสบการณมาเสริมสรางชุมชนใหเขมแข็ง หมายถึง ผลของโครงการท่ี

วิทยาลัยชุมชนดําเนินการ เพ่ือพัฒนาชุมชนหรือองคกรภายนอกและเม่ือดําเนินการแลว มีผลกอใหเกิด
การเปลี่ยนแปลงไปในทางท่ีดีข้ึนแกชุมชนหรือองคกรภายนอกทางดานตางๆ หรือทําใหชุมชนหรือ
องคกรภายนอกสามารถพ่ึงพาตนเองไดตามศักยภาพ องคประกอบการบริการทางวิชาการกําหนดไว ดังนี้ 

1. โครงการหรือกิจกรรมเพ่ือเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนในลักษณะโครงการ (Project 
based) หรือการบริการเชิงพ้ืนท่ี (Area based) หรือใชโจทยหรือปญหาเพ่ือแกปญหาชุมชน (Problem 
based)  

2. หลักสูตรประกาศนียบัตรวิทยาลัยชุมชน และหลักสูตรสัมฤทธิบัตร 
3. การบริการทางวิชาการตามความตองการของชุมชน  

เกณฑมาตรฐาน 
1. สํารวจความตองการของชุมชนเพ่ือประกอบการกําหนดทิศทาง และการจัดทําแผน 

การบริการทางวิชาการ 
 2. ดําเนินงานตามวงจรคุณภาพ (PDCA) โดยการมีสวนรวมของชุมชน 
      3. บรรลุเปาหมายตามแผนปฏิบัติการประจําปของวิทยาลัยชุมชนดานการบริการทางวิชาการ
ไมต่ํากวารอยละ 80 

4. มีการติดตามผูผานการฝกอบรมท่ีสามารถนําความรูไปใชในการปฏิบัติงานหรือพัฒนา
คุณภาพชีวิตอยางนอยรอยละ 80 

5. นําผลการประเมินในขอ 4 ไปปรับแผนหรือกิจกรรมท่ีใหบริการทางวิชาการของวิทยาลัย 
6. ชุมชนมีผูนําหรือสมาชิกท่ีผานการเรียนรูและนําผลการดําเนินไปพัฒนาอยางตอเนื่องและยั่งยืน    

เกณฑการประเมิน  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการดําเนินการ 

1 ขอ 
มีการดําเนินการ 

2 ขอ 
มีการดําเนินการ 

3 - 4 ขอ 
มีการดําเนินการ 

5 ขอ 
มีการดําเนินการ 

6 ขอ 
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องคประกอบท่ี 4 การทะนุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม  

ตัวบงช้ีท่ี  4.1  ระบบและกลไกการทะนุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม หรือภูมิปญญาทองถิ่น 

ชนิดของตัวบงช้ี กระบวนการ 

คําอธิบายตัวบงช้ี 
    วิทยาลัยชุมชนมุงม่ันเสริมสรางความรูและความเขาใจท่ีถูกตองเก่ียวกับวัฒนธรรม ซ่ึงหมายถึง 
ความหมายและคุณคารวม ภูมิปญญา และการดํารงชีวิตของคนในชุมชน ทองถ่ินและสังคม ซ่ึงมีจุดเนน
ท่ีแตกตางกันตามลักษณะของวิถีชีวิตและบริบทของสังคมแตละพ้ืนท่ี การทะนุบํารุงศิลปะและ
วัฒนธรรม การจัดกิจกรรมโดยมีสวนรวมในการอนุรักษ สืบสาน ฟนฟู พัฒนา และเผยแพรศิลปะและ
วัฒนธรรม สรางสรรคสงเสริมภูมิปญญาทองถ่ิน ดังนี้ 

     (1) การใชศิลปะและวัฒนธรรมไทยในการพัฒนานักศึกษา 
     (2) การมีสวนรวมในการเสริมสรางการทะนุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม หรือภูมิปญญาทองถ่ิน 

เกณฑมาตรฐาน 
 1. จัดทําแผนดานการทะนุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม หรือภมิูปญญาทองถ่ินและกําหนดตัวบงชี้
วัดความสาํเร็จตามวัตถุประสงคของแผน รวมท้ังจัดสรรงบประมาณเพ่ือใหสามารถดําเนินการไดตามแผน 
 2. กํากับติดตามใหมีการดําเนินงานตามแผนดานการทะนุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม หรือ 
ภูมิปญญาทองถ่ิน 

3. บุคลากรและนักศึกษาวิทยาลัยชุมชนมีสวนรวมและมีความเขาใจในการเสริมสราง 
การทะนุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม หรือภูมิปญญาทองถ่ิน 
 4. ประเมินความสําเร็จตามตัวบงชี้ท่ีวัดความสําเร็จตามวัตถุประสงคของแผนการทะนุบํารุงศิลปะ
และวัฒนธรรม หรือภูมิปญญาทองถ่ิน 
 5. นําผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือกิจกรรมดานการทะนุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม หรือ
ภูมิปญญาทองถ่ิน 
 6. เผยแพรกิจกรรมหรือการบริการดานการทะนุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม หรือภูมิปญญาทองถ่ิน
ตอสาธารณชน 

เกณฑการประเมิน    

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการดําเนินการ 

1 ขอ 
มีการดําเนินการ 

2 ขอ 
มีการดําเนินการ 

3 - 4 ขอ 
มีการดําเนินการ 

5 ขอ 
มีการดําเนินการ 

6 ขอ 
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พันธกิจท่ี 5  การบริหารจดัการ 

ตัวบงช้ีท่ี  5.1  การบริหารของวิทยาลัยชุมชนเพ่ือกํากับติดตามผลลัพธตามพันธกิจ 

ชนิดตัวบงช้ี กระบวนการ 

คําอธิบายตัวบงช้ี  
 สถาบันวิทยาลัยชุมชนมีพันธกิจหลัก คือ การจัดการศึกษา การวิจัย การบริการทางวิชาการ 
การทะนุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม และสงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิต เพ่ือสรางความเขมแข็งของทองถ่ิน
และชุมชน สถาบันวิทยาลัยชุมชนจําเปนตองมีการจัดทําแผน เพื่อกําหนดทิศทางการพัฒนา 
และการดําเนินงานของสถาบันใหสอดคลองกับเปาหมายและกลุมสถาบัน ตลอดจนมีการบริหาร
ท้ังดานบุคลากร การเงิน ความเสี่ยง และการประกันคุณภาพการศึกษา เพ่ือสนับสนุนการดําเนินงาน
ตามพันธกิจหลักใหบรรลุตามเปาหมายท่ีกําหนดไว 

เกณฑมาตรฐาน 
 1. พัฒนาแผนกลยุทธจากผลการวิเคราะห SWOT กับวิสัยทัศนของวิทยาลัยชุมชน และพัฒนา
ไปสูแผนกลยุทธทางการเงินและแผนปฏิบัติการประจําปตามกรอบเวลา เพ่ือใหบรรลุผลตามตัวบงชี้
และเปาหมายของแผนกลยุทธ และเสนอสภาวิทยาลัยชุมชนเพ่ือพิจารณาอนุมัติ 
 2. ดําเนินการวิเคราะหขอมูลทางการเงินท่ีประกอบไปดวยตนทุนตอหนวย (คน) ในแตละหลักสูตร 
สัดสวน คาใชจายเพื่อพัฒนานักศึกษา อาจารย บุคลากร การจัดการเรียนการสอนอยางตอเนื่อง
เพ่ือวิเคราะหความคุมคาของการบริหารหลักสูตร ประสิทธิภาพ ประสิทธิผลในการผลิตผูสําเร็จ
การศึกษา และโอกาสในการแขงขัน 
 3. ดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงท่ีเปนผลจากการวิเคราะหและระบุปจจัยเสี่ยงท่ีเกิดจาก
ปจจัยภายนอก หรือปจจัยท่ีไมสามารถควบคุมไดท่ีสงผลตอการดําเนินงานตามพันธกิจของวิทยาลัยชุมชน
และใหระดับความเสี่ยงลดลงจากเดิม 
 4. บริหารจัดการดวยหลักธรรมาภิบาลอยางครบถวนท้ัง 10 ประการ ท่ีอธิบายการดําเนินงานอยางชัดเจน 
 5. คนหาแนวปฏิบัติท่ีดีจากความรูท้ังท่ีมีอยูในตัวบุคคล ทักษะของผูมีประสบการณตรง และ
แหลงเรียนรูอ่ืนๆ ตามประเด็นความรู อยางนอยครอบคลุมพันธกิจดานการผลิตผูสําเร็จการศึกษาและ
ดานการวิจัยจัดเก็บอยางเปนระบบโดยเผยแพรออกมาเปนลายลักษณอักษรและนํามาปรับใชในการปฏิบัติงานจริง 
 6. กํากับติดตามผลการดําเนินงานตามแผนการบริหารและแผนพัฒนาบุคลากรสายวิชาการ
และสายสนับสนุน (ถามี) 
 7. มีการสรางเครือขายความรวมมือท้ังหนวยงานภายในและ/หรอืภายนอกประเทศ  
 8. ดําเนินงานดานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในตามระบบและกลไกท่ีเหมาะสมและ
สอดคลองกับพันธกิจและพัฒนาการของวิทยาลัยชุมชนท่ีไดปรับใหการดําเนินงานดานการประกัน
คุณภาพเปนสวนหนึ่งของการบริหารงานวิทยาลัยชุมชนตามปกติท่ีประกอบดวย การควบคุมคุณภาพ 
การตรวจสอบคุณภาพ และการประเมินคุณภาพ 
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เกณฑการประเมิน  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการดําเนินการ 

1 ขอ 
มีการดําเนนิการ 

2 - 3 ขอ 
มีการดําเนินการ 

4 – 5  ขอ 
มีการดําเนินการ 

6 - 7 ขอ 
มีการดําเนินการ 

8 ขอ 
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บทที่ 4 
การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับสถาบันวิทยาลยัชุมชน 

 
การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับสถาบันวิทยาลัยชุมชน 

การประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับสถาบันวิทยาลัยชุมชน เปนการประกันคุณภาพ
การจัดการศึกษาวาหลักสูตรของวิทยาลัยชุมชนดําเนินไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร
ระดับอุดมศึกษา และเกณฑมาตรฐานอ่ืนท่ีเก่ียวของ ตลอดจนผลการดําเนินงานตามพันธกิจของ
วิทยาลัยชุมชนและสถาบันวิทยาลัยชุมชน ประกอบดวยองคประกอบคุณภาพ ตัวบงชี้ และเกณฑ
การประเมินคุณภาพการศึกษา รวม 5 องคประกอบ 10 ตัวบงชี้ ดังนี้ 

องคประกอบท่ี 1 การจัดการศึกษา (3 ตัวบงช้ี) 
 ตัวบงชี้ท่ี 1.1 ผลการบริหารจัดการหลักสตูรโดยรวม 
 ตัวบงชี้ท่ี 1.2 การดํารงตําแหนงวิทยฐานะของขาราชการคร ู
 ตัวบงชี้ท่ี 1.3 กิจกรรมนักศึกษา 

องคประกอบท่ี 2 การวิจัย (3 ตัวบงช้ี) 
ตัวบงชี้ท่ี 2.1 ระบบและกลไกการบริหารและพัฒนางานวิจยั นวัตกรรม หรืองานสรางสรรค 

       ท่ีนํามาใชประโยชนใหกับชุมชน 
ตัวบงชี้ท่ี 2.2 งบประมาณในการดําเนินงานวิจัย นวัตกรรม หรืองานสรางสรรค 

       ท่ีนํามาใชประโยชนใหกับชุมชน 
ตัวบงชี้ท่ี 2.3 งานวิจัย นวัตกรรม หรืองานสรางสรรคท่ีนํามาใชประโยชนใหกับชุมชน 

องคประกอบท่ี 3 การบริการวิชาการ (1 ตัวบงช้ี) 
 ตัวบงชี้ท่ี 3.1 ผลการบริการทางวิชาการแกสังคม 

องคประกอบท่ี 4 การทะนุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม (1 ตัวบงช้ี) 
 ตัวบงชี้ท่ี 4.1 ผลการทะนุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม หรือภูมิปญญาทองถ่ิน 

องคประกอบท่ี 5 การบริหารจัดการ (2 ตัวบงช้ี) 
 ตัวบงชี้ท่ี 5.1 การบริหารของสถาบันเพ่ือการกํากับติดตามผลลัพธตามพันธกิจของสถาบัน 
 ตัวบงชี้ท่ี 5.2 ผลการบริหารงานของสถาบนัวิทยาลัยชุมชน 
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องคประกอบท่ี 1 ผลการจัดการศึกษา 

ตัวบงช้ี 1.1  ผลการบริหารจัดการหลักสูตรโดยรวม 

ชนิดตัวบงช้ี  ผลลัพธ 

คําอธิบายตัวบงช้ี 
 ผลการดําเนินงานของแตละหลักสูตรในวิทยาลัยชุมชน ประกอบดวย หลักสูตรอนุปริญญา 
หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) และ
ประกาศนียบัตรสถาบันวิทยาลัยชุมชน ซ่ึงสามารถสะทอนคุณภาพของผูสําเร็จการศึกษาในหลักสูตรท่ี
วิทยาลัยชุมชนรับผิดชอบ 

วิธีการคํานวณ  

คะแนนท่ีได =  ผลรวมของผลการบริหารจัดการหลักสูตรโดยรวมของวิทยาลัยชุมชน 
                   จํานวนวิทยาลัยชุมชนท้ังหมด 

เกณฑการประเมิน 
 ใชคาเฉลี่ยของคะแนนประเมินทุกหลักสูตรท่ีวิทยาลัยชมุชนรับผิดชอบ 

 



  
คูมือการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในสถาบันวทิยาลัยชุมชน พ.ศ. 2562 

 
51 

 

 

ตัวบงช้ีท่ี 1.2  การดํารงตําแหนงวิทยฐานะขาราชการครู 

ชนิดตัวบงช้ี ปจจัยนําเขา 

คําอธิบายตัวบงช้ี  
 การศึกษาระดับอนุปริญญาถือเปนการศึกษาระดับต่ํากวาปริญญาตรีท่ีตองการบุคลากรท่ีมี
ความรูความสามารถทางวิชาการ เพ่ือปฏิบัติพันธกิจสําคัญของวิทยาลัยชุมชนในการผลิตผูสําเร็จ
การศึกษา ศึกษาวิจัย เพ่ือการติดตามความกาวหนาทางวิชาการและการพัฒนาองคความรู ดังนั้น 
วิทยาลัยชุมชน จึงควรมีอาจารยประจําท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการท่ีมีวิทยฐานะครูชํานาญการ 
ครูชํานาญการพิเศษ ครูเชี่ยวชาญ และครูเชี่ยวชาญพิเศษ ในสัดสวนท่ีเหมาะสมกับพันธกิจของ
สถาบันวิทยาลัยชุมชน  

เกณฑการประเมินระดับสถาบัน 
  รอยละของขาราชการครูท่ีมีวิทยฐานะตั้งแตครูชํานาญการ ครูชํานาญการพิเศษ ครูเชี่ยวชาญ 
ครูเชี่ยวชาญพิเศษ รวมกันไมนอยกวารอยละ 75 คิดคะแนนเทากับ 3 คะแนน  

หากไมถึงรอยละ 75 ใหเทียบบัญญัติไตรยางศ 
 หากมีครูชํานาญการพิเศษ ครูเชี่ยวชาญ ครูเชี่ยวชาญพิเศษ ระหวางรอยละ 10 – รอยละ 30 
เพ่ิมอีก 1 คะแนน 
 หากมีครูชํานาญการพิเศษ ครูเชี่ยวชาญ ครูเชี่ยวชาญพิเศษ มากกวารอยละ 30 ข้ึนไป เพ่ิม
อีก 2 คะแนน 

วิธีการคํานวณระดับสถาบัน  

คะแนนท่ีได   =           จํานวนขาราชการครูท่ีมีวิทยฐานะ         x 100 
      จํานวนขาราชการครูท้ังหมดของสถาบันวิทยาลัยชุมชน 

ตัวอยางการคํานวณ 
 สถาบันวิทยาลัยชุมชนมีขาราชการครูจํานวน 13 คน  

เปนครูชํานาญการจํานวน 7 คน 
 ครูชํานาญการพิเศษจํานวน 1 คน 

วิธีคิด รอยละของครูชํานาญการข้ึนไปเทียบกับจํานวนขาราชการครูท้ังหมด = (8/13) X 100 = 61.54 
           ไมนอยกวารอยละ 75 = 3 คะแนน  เทียบ (61.54/75) X 3  = 2.46 
           รอยละของครชูํานาญการพิเศษ =(1/13) X 100= 7.69  

อยูระหวางรอยละ 10 – 30 = 1 คะแนน 
เม่ือเทียบกับเกณฑรอยละของครูชํานาญการพิเศษไมถึงรอยละ 10 จึงเทากับคะแนน 0 

          ดังนั้น คิดคาคะแนนใหไดเทากับ 2.46 + 0 = 2.46 
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หมายเหตุ : 1. ขอมูลของขาราชการครูเฉพาะวิทยาลัยชุมชนท่ีมีอายุการกอตั้งเกิน 7 ปข้ึนไป 
      2. การนับจํานวนขาราชการครูใหนับตามปการศึกษา และนับท้ังท่ีปฏิบัติงานจริงและ 
ลาศึกษาตอ 
      3. หากมีประกาศฯ ของคณะกรรมการขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา (ก.พ.อ.) 
เก่ียวกับการกําหนดตําแหนงทางวิชาการของขาราชการครูในสถาบันวิทยาลัยชุมชนข้ึนใหม ใหใชชื่อ
ตําแหนงตามประกาศฯ นั้น 
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ตัวบงช้ีท่ี 1.3  กิจกรรมนักศึกษา 

ชนิดตัวบงช้ี กระบวนการ 

คําอธิบายตัวบงช้ี 
 สถาบันวิทยาลัยชุมชนตองสงเสริมใหมีการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาตางๆ อยางเหมาะสม
และครบถวน กิจกรรมพัฒนานักศึกษา หมายถึง กิจกรรมเสริมหลักสูตรท่ีดําเนินการท้ังโดยสถาบัน
และโดยองคกรนักศึกษา เปนกิจกรรมท่ีผูเขารวมจะมีโอกาสไดรับการพัฒนาสติปญญา สังคม อารมณ 
รางกาย และคุณธรรม จริยธรรมสอดคลองกับคุณลักษณะของผูสําเร็จการศึกษาท่ีพึงประสงค 

เกณฑมาตรฐาน 
 1. มีนโยบายและแผนการสงเสริมกิจกรรมพัฒนานักศึกษาของสถาบันวิทยาลัยชุมชน 
สอดคลองกับคุณลักษณะบัณฑิตตามมาตรฐานผลการเรียนรูตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิแหงชาติอยางนอย 
3 ดาน ดังนี ้
 - กิจกรรมสงเสริมคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงคท่ีกําหนดโดยสถาบัน 
 - กิจกรรมกีฬา หรือการสงเสริมสุขภาพ 
 - กิจกรรมบําเพ็ญประโยชน หรือรักษาสิ่งแวดลอม 
 - กิจกรรมเสริมสรางคุณธรรมและจริยธรรม 
 - กิจกรรมสงเสริมศิลปะและวัฒนธรรม 
 2. จัดสรรทรัพยากรสนับสนุนดานการดําเนินการพัฒนานักศึกษาอยางเหมาะสม 
 3. กํากับติดตามผลลัพธ ของการดําเนินงานของแตละวิทยาลัยชุมชนใหเปนไปตามเปาหมาย
ท่ีกําหนดโดยมีการประเมินความสําเร็จของโครงการ 
 4. นําผลการดําเนินการของวิทยาลัยชุมชนเสนอสภาสถาบันวิทยาลัยชุมชนเพ่ือพิจารณา 
 5. นําขอเสนอแนะจากสภาสถาบันวิทยาลัยชมุชนไปแจงใหวิทยาลัยชุมชนดําเนินการพัฒนา
อยางตอเนื่อง และกํากับติดตามผลลัพธ 
 6. สนับสนุนสงเสริมใหมีการยกยองเชิดชูเกียรติวิทยาลัยชุมชนท่ีมีนักศึกษาผลงานดีเดน
ระดับชาติ หรือนานาชาติ   

เกณฑการประเมิน    

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการดําเนินการ 

1 ขอ 
มีการดําเนินการ 

2 ขอ 
มีการดําเนินการ 

3 - 4 ขอ 
มีการดําเนินการ 

5 ขอ 
มีการดําเนินการ 

6 ขอ 
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องคประกอบท่ี 2 การวิจัย  

ตัวบงช้ีท่ี 2.1  ระบบและกลไกการบริหารและพัฒนางานวิจัย นวัตกรรม หรืองานสรางสรรคท่ี
นํามาใชประโยชนใหกับชุมชน 

ชนิดตัวบงช้ี กระบวนการ 

คําอธบิายตัวบงช้ี 
 สถาบันวิทยาลัยชุมชนตองมีการบริหารจัดการงานวิจัย นวัตกรรม หรืองานสรางสรรคท่ีมี
คุณภาพโดยมีแนวทางการดําเนินงานท่ีเปนระบบและมีกลไกสงเสริมสนับสนุนครบถวน เพ่ือให
สามารถดําเนินการไดตามแผนท่ีกําหนดไว สงเสริมพัฒนาสมรรถนะแกอาจารยประจําและนักวิจัย 
การสนับสนุนทรัพยากรท่ีจําเปนซ่ึงรวมถึงทรัพยากรบุคคล ทรัพยากรการเงิน เครื่องมืออุปกรณ 
ท่ีเก่ียวของตางๆ ตลอดจนจัดระบบสรางขวัญและกําลังใจแกนักวิจัยอยางเหมาะสม ตลอดจนมีระบบ
และกลไกเพ่ือชวยในการคุมครองสิทธิของงานวิจัย หรืองานสรางสรรคท่ีนําไปใชประโยชน 

เกณฑมาตรฐาน 
 1. มีระบบสารสนเทศเพ่ือบริหารงานวิจัย นวัตกรรม หรืองานสรางสรรค ท่ีสามารถนําไปใช
ประโยชนในการบริหารงานวิจัย นวัตกรรม หรืองานสรางสรรค 
 2. สนับสนุนพันธกิจดานการวิจัย นวัตกรรม หรืองานสรางสรรคท่ีนํามาใชประโยชนใหกับ
ชมุชนในประเด็นตอไปนี้ 
      - ใหคําปรึกษา 
       - แหลงคนควาขอมูล 
      - จัดกิจกรรมวิชาการ เชน การจัดประชุมวิชาการ การจัดแสดงงานสรางสรรค การจัดตีพิมพ 
การจัดใหมีผูทรงคุณวุฒิรับเชิญ และมอบรางวลัยกยองเชิดชูเกียรติบุคลากรท่ีมีผลงานวิจัยดีเดน 
 3. จัดสรรงบประมาณสําหรับงานวิจัย นวัตกรรม หรืองานสรางสรรคท่ีนํามาใชประโยชน
ใหกับชุมชน 
 4. จัดสรรงบประมาณเพ่ือสนับสนุนการเผยแพรผลงานวิจัย นวัตกรรม หรืองานสรางสรรค 
ท่ีนํามาใชประโยชนใหกับชุมชนในการประชุมวิชาการ หรือการตีพิมพในวารสารระดับชาติหรือ
นานาชาติ 

5. มีการพัฒนาสมรรถนะ การเสริมสรางขวัญและกําลังใจ ตลอดจนการยกยองอาจารยประจํา
ท่ีมีผลงานวิจัย นวัตกรรม หรืองานสรางสรรคดีเดน  

6. มีระบบและกลไก เพ่ือใชในการการจดอนุสิทธิบัตรหรือสิทธิบัตร เพ่ือคุมครองสิทธิของ
งานวิจัย นวัตกรรม หรืองานสรางสรรค และดําเนินการตามระบบท่ีกําหนด 

เกณฑการประเมิน    
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 
1 ขอ 

มีการดําเนินการ 
2 ขอ 

มีการดําเนินการ 
3 - 4  ขอ 

มีการดําเนินการ 
5 ขอ 

มีการดําเนินการ 
6 ขอ 



  
คูมือการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในสถาบันวทิยาลัยชุมชน พ.ศ. 2562 

 
55 

 

 

ตัวบงช้ีท่ี 2.2  งบประมาณในการดําเนินงานวิจัย นวัตกรรม หรืองานสรางสรรค 
ท่ีนํามาใชประโยชนตอชุมชน 

ชนิดตัวบงช้ี ปจจัยนําเขา 

คําอธิบายตัวบงช้ี 
 ปจจัยสําคัญที่สงเสริมสนับสนุนใหเกิดการผลิตงานวิจัย นวัตกรรม หรืองานสรางสรรคท่ี
นํามาใชประโยชนใหกับชุมชนในสถาบันวิทยาลัยชมุชน คือ เงินสนับสนุนงานวิจัย นวัตกรรม หรืองาน
สรางสรรค ดังนั้น สถาบันจึงตองจัดสรรเงินจากภายในสถาบันและท่ีไดรับจากภายนอกสถาบัน 
เพ่ือสนับสนุนการทําวิจัย นวัตกรรม หรืองานสรางสรรคอยางมีประสิทธิภาพตามสภาพแวดลอมและ
จุดเนนของสถาบัน  

วิธีการคํานวณ 
คะแนนท่ีได =  ผลรวมของคะแนนผลงบประมาณสนับสนุนงานวจิัย นวัตกรรม  

         หรืองานสรางสรรคท่ีนํามาใชประโยชนตอชุมชนของวิทยาลัยชุมชน 
     จํานวนวิทยาลัยชุมชนท้ังหมด 

เกณฑการประเมิน 
 คะแนนท่ีไดในระดับสถาบัน เปนคาเฉลี่ยของคะแนนผลการประเมิน (เงินสนับสนุนงานวิจัย 
นวัตกรรม หรืองานสรางสรรคจากภายในและภายนอกสถาบัน) ของทุกวิทยาลัยชุมชน 

 



  
คูมือการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในสถาบันวทิยาลัยชุมชน พ.ศ. 2562 

 
56 

 

 

ตัวบงช้ีท่ี  2.3  งานวิจัย นวัตกรรม หรืองานสรางสรรคท่ีนํามาใชประโยชนตอชุมชน 

ชนิดตัวบงช้ี ผลลัพธ 

คําอธิบาย 
การวิจัย นวัตกรรม หรืองานสรางสรรคท่ีนํามาใชประโยชนใหกับชุมชนเปนพันธกิจหนึ่งท่ีมี

ความสําคัญของสถาบันการดําเนินการตามพันธกิจอยางมีประสิทธิภาพและประสบความสําเร็จ 
สามารถพิจารณาไดจากผลงานวิจัย นวัตกรรม หรืองานสรางสรรคท่ีนํามาใชประโยชนตอชุมชนท่ีมี
คุณภาพภายใตบริบทของวิทยาลัยชุมชน  

วิธีการคํานวณ 

คะแนนท่ีได  =    ผลรวมของคะแนนผลการประเมินงานวิจัย นวัตกรรม          
  หรืองานสรางสรรคท่ีนํามาใชประโยชนตอชุมชนของทุกวิทยาลัยชุมชน 
     จํานวนวิทยาลัยชุมชนท้ังหมด 

เกณฑการประเมิน 
 คะแนนท่ีไดในระดับสถาบัน เปนคาเฉลี่ยของคะแนนการประเมินงานวิจัย นวัตกรรม หรือ
งานสรางสรรคท่ีนํามาใชประโยชนตอชุมชนของทุกวิทยาลัยชุมชน 
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องคประกอบท่ี 3 การบริการทางวิชาการ 

ตัวบงช้ีท่ี  3.1  ผลการบริการวิชาการแกสังคม 

ชนิดตัวบงช้ี กระบวนการ 

คําอธิบายตัวบงช้ี  
ผลการนําความรูและประสบการณมาเสริมสรางชุมชนใหเขมแข็ง หมายถึง ผลของโครงการท่ี

วิทยาลัยชุมชนแตละแหงดําเนินการ เพ่ือพัฒนาชุมชนหรือองคกรภายนอกและเม่ือดําเนินการแลว มี
ผลกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงไปในทางท่ีดีข้ึนแกชุมชนหรือองคกรภายนอกทางดานตาง ๆ หรือทําให
ชุมชนหรือองคกรภายนอกสามารถพ่ึงพาตนเองไดตามศักยภาพ องคประกอบการบริการทางวิชาการ
กําหนดไว ดังนี้ 

1. โครงการหรือกิจกรรมเพ่ือเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนในลักษณะโครงการ (Project- 
based) หรือการบริการเชิงพ้ืนท่ี  (Area - based) หรือใช โจทยหรือปญหาเพ่ือแกปญหาชุมชน 
(Problem- based)  

2. หลักสูตรประกาศนียบัตรวิทยาลัยชุมชน และหลักสูตรสัมฤทธิบัตร 
3. การบริการทางวิชาการตามความตองการของชุมชน  

เกณฑมาตรฐาน 
 1. สถาบันวิทยาลัยชุมชนมีการกําหนดนโยบายในการใหบริการทางวิชาการใหกับทุกวิทยาลัยชมุชน
อยางเปนระบบ และกํากับใหมีการดําเนินการตามแผนบริการวิชาการท่ีวิทยาลัยชุมชนกําหนดไว 
 2. มีการจัดสรรงบประมาณสําหรับการบริการวิชาการและกํากับติดตามความสําเร็จของ
การบริการวิชาการใหเปนไปตามแผน 
 3. มีการจัดหาแหลงทุนจากหนวยงานภายนอก เพ่ือใหวิทยาลัยชุมชนดําเนินการดานบริการวิชาการ 
 4. คาเฉลี่ยของผลการประเมินการบริการวิชาการของวิทยาลัยชุมชนท้ังหมดมีผลลัพธ 
ในระดับดี (ตั้งแต 3.51 ข้ึนไป) 
 5. นําผลการดําเนินการดานบริการวิชาการในแตละวิทยาลัยชุมชนเสนอสภาสถาบัน  
เพ่ือพิจารณาและนําขอเสนอแนะจากสภาสถาบันไปปรับปรุงการดําเนินการตอไป 

เกณฑการประเมิน  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการดําเนินการ 

1 ขอ 
มีการดําเนินการ 

2 ขอ 
มีการดําเนินการ 

3 ขอ 
มีการดําเนินการ 

4 ขอ 
มีการดําเนินการ 

5 ขอ 
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องคประกอบท่ี 4 การทะนุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม  

ตัวบงช้ีท่ี  4.1  ผลการทะนุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม หรือภูมิปญญาทองถิ่น 

ชนิดตัวบงช้ี  กระบวนการ 

คําอธบิายตัวบงช้ี 
    สถาบันวิทยาลัยชุมชนมุงม่ันเสริมสรางความรูและความเขาใจท่ีถูกตองเก่ียวกับวัฒนธรรม 
ซ่ึงหมายถึง ความหมายและคุณคารวม ภูมิปญญา และการดํารงชีวิตของคนในชุมชน ทองถ่ินและสังคม 
ซ่ึงมีจุดเนนท่ีแตกตางกันตามลักษณะของวิถีชีวิตและบริบทของสังคมแตละพ้ืนท่ี การทะนุบํารุงศิลปะ
และวัฒนธรรม การจัดกิจกรรมโดยมีสวนรวมในการอนุรักษ สืบสาน ฟนฟู พัฒนา และเผยแพรศิลปะ
และวัฒนธรรม สรางสรรคสงเสริมภูมิปญญาทองถ่ิน ดังนี้ 

     (1) การใชศิลปะและวฒันธรรมไทยในการพัฒนานักศึกษา 
     (2) การมีสวนรวมในการเสริมสรางการทะนุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม หรือภูมิปญญาทองถ่ิน 

เกณฑมาตรฐาน 
 1. สถาบันวิทยาลัยชุมชนมีการกําหนดนโยบายการทะนุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม หรือ 
ภูมิปญญาทองถ่ิน ใหกับทุกวิทยาลัยชุมชนอยางเปนระบบ และกํากับใหมีการดําเนินการตาม 
การทะนุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม หรือภูมิปญญาทองถ่ินท่ีวิทยาลัยชุมชนกําหนดไว 
 2. มีการจัดสรรงบประมาณสําหรับการทะนุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม หรือภูมิปญญา
ทองถ่ินและกํากับติดตามความสําเร็จของการทะนุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม หรือภูมิปญญาทองถ่ิน
ใหเปนไปตามแผน 
 3. มีการกํากับติดตามใหเกิดองคความรูดานการทะนุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม หรือ 
ภูมิปญญาทองถ่ิน อยางนอยวิทยาลัยชุมชนละ 1 เรื่อง 
 4. คาเฉลี่ยของผลการประเมินการทะนุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม หรือภูมิปญญาทองถ่ินของ
วิทยาลัยชุมชนท้ังหมดมีผลลัพธในระดับดี (ตั้งแต 3.51 ข้ึนไป) 
 5. นําผลการดําเนินการดานการทะนุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม หรือภูมิปญญาทองถ่ินใน
แตละวิทยาลัยชุมชนเสนอสภาสถาบันเพ่ือพิจารณา และนําขอเสนอแนะจากสภาสถาบันไปปรับปรุง
การดําเนินการตอไป 

เกณฑการประเมิน    

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการดําเนินการ 

1 ขอ 
มีการดําเนินการ 

2 ขอ 
มีการดําเนินการ 

3 ขอ 
มีการดําเนินการ 

4 ขอ 
มีการดําเนินการ 

5 ขอ 
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องคประกอบท่ี 5 การบริหารจัดการ  

ตัวบงช้ีท่ี 5.1 การบริหารของสถาบันเพ่ือการกํากับติดตามผลลัพธตามพันธกิจ  

ชนิดตัวบงช้ี กระบวนการ 

คําอธิบายตัวบงช้ี  
 สถาบันวิทยาลัยชุมชนมีพันธกิจหลัก คือ การจัดการศึกษา การวิจัย การบริการทางวิชาการ 
การทะนุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม และสงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิต เพ่ือสรางความเขมแข็งของทองถ่ิน
และชุมชน สถาบันวิทยาลัยชุมชนจําเปนตองมีการจัดทําแผน เพื่อกําหนดทิศทางการพัฒนา 
และการดําเนินงานของสถาบันใหสอดคลองกับเปาหมายและกลุมสถาบัน ตลอดจนมีการบริหาร
ท้ังดานบุคลากร การเงิน ความเสี่ยง และการประกันคุณภาพการศึกษา เพ่ือสนับสนุนการดําเนินงาน
ตามพันธกิจหลักใหบรรลุตามเปาหมายท่ีกําหนดไว 

เกณฑมาตรฐาน 
 1. พัฒนาแผนกลยุทธจากผลการวิเคราะห SWOT กับวิสัยทัศนของสถาบัน และพัฒนาไปสู
แผนกลยุทธทางการเงินและแผนปฏิบัติการประจําปตามกรอบเวลา เพ่ือใหบรรลุผลตามตัวบงชี้และ
เปาหมายของแผนกลยุทธ  
 2. กํากับติดตามสงเสริมสนับสนุนใหทุกวิทยาลัยชุมชนดําเนินการวิเคราะหขอมูลทางการเงิน
ท่ีประกอบไปดวยตนทุนตอหนวย (คน) ในแตละหลักสูตร สัดสวนคาใชจายเพ่ือพัฒนานักศึกษา อาจารย 
บุคลากร การจัดการเรียนการสอนอยางตอเนื่อง เพ่ือวิเคราะหความคุมคาของการบริหารหลักสูตร 
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผลในการผลิตผูสําเร็จการศึกษาและโอกาสในการแขงขัน 
 3. ดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง ท่ีเปนผลจากการวิเคราะหและระบุปจจัยเสี่ยงท่ีเกิดจาก
ปจจัยภายนอก หรือปจจัยท่ีไมสามารถควบคุมไดท่ีสงผลตอการดําเนินงานตามพันธกิจของสถาบัน
และใหระดับความเสี่ยงลดลงจากเดิม 
 4. บริหารจัดการดวยหลักธรรมาภิบาลอยางครบถวนท้ัง 10 ประการ ท่ีอธิบายการดําเนินงานอยางชัดเจน 
 5. สงเสริมใหความรู กํากับ ติดตาม สนับสนุนใหทุกวิทยาลัยชุมชนและสถาบันมีการดําเนินการ
จัดการความรูตามระบบ 
 6. กํากับติดตามผลการดําเนินงานตามแผนการบริหารและแผนพัฒนาบุคลากรสายวิชาการ
และสายสนับสนุน 
 7. มีการสรางเครือขายความรวมมือท้ังหนวยงานในและ/หรือภายนอกประเทศตามพันธกิจท้ัง 4 ดาน 
 8. สงเสริมใหความรู กํากับ ติดตาม สนับสนุนใหทุกวิทยาลัยชุมชนและสถาบันมีการดําเนินงานดาน
การประกันคุณภาพภายในตามระบบและกลไกท่ีสถาบันกําหนด ประกอบดวย การควบคุมคุณภาพ การ
ตรวจสอบคุณภาพ และการประเมินคุณภาพ 

เกณฑการประเมิน  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการดําเนินการ 

1 ขอ 
มีการดําเนินการ 

2 -3 ขอ 
มีการดําเนินการ 

4 – 5  ขอ 
มีการดําเนินการ 

6 - 7 ขอ 
มีการดําเนินการ 

8 ขอ 
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ตัวบงช้ีท่ี 5.2 ผลการบริหารงานของสถาบันวิทยาลัยชุมชน  

ชนิดตัวบงช้ี ผลลัพธ 

คําอธิบายตัวบงช้ี  

 ผลการดําเนินงานของวิทยาลัยจะสามารถสะทอนไดวาสถาบันวิทยาลัยชุมชนไดมีการกํากับ 
ติดตาม และสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนในแตละหลักสูตรและวิทยาลัยใหเปนไปตามเกณฑ
มาตรฐานหลักสูตรและวิทยาลยั รวมท้ังมีผลการดําเนินในแตละพันธกิจวามีการบริหารจัดการอยูในระดับใด 

วิธีการคํานวณ 

คะแนนท่ีได = คะแนนเฉลี่ยของผลการประเมินระดับวิทยาลัยของทุกวิทยาลัย 

     จํานวนวิทยาลัยชุมชนท้ังหมด 

เกณฑการประเมิน 

 คะแนนเฉลี่ยของผลการประเมินระดับวิทยาลัยของทุกวิทยาลัยชุมชน 
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บทที่ 5 
การสรุปผลการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

1. ระดับหลักสูตร 
 มีองคประกอบในการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 6 องคประกอบ ไดแก 
  องคกระกอบท่ี 1  การกํากับมาตรฐาน 
  องคประกอบท่ี 2  ผูสําเร็จการศึกษา 
  องคประกอบท่ี 3  นักศึกษา 
  องคประกอบท่ี 4  อาจารย 
  องคประกอบท่ี 5  หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผูเรียน 
  องคประกอบท่ี 6  สิ่งสนับสนุนการเรียนรู 
 องคประกอบท่ี 1 การกํากับมาตรฐานเปนองคประกอบท่ีตองดําเนินการใหเปนไปตามเกณฑ
มาตรฐาน หลักสูตร กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ และเกณฑมาตรฐานตาง ๆ     
ท่ีเก่ียวของ จํานวนเกณฑข้ึนอยูกับประเภทของแตละหลักสูตร หากผลการดําเนินงานไมเปนไปตาม
เกณฑใดเกณฑหนึ่ง ถือวาหลักสูตรนั้น “ไมไดมาตรฐาน” และมีคาคะแนนเปน “ศูนย” หากหลักสูตรนั้น
มีผลการดําเนินงานผานทุกเกณฑถือวาเปนไปตามมาตรฐานท่ีกําหนด และจะมีการประเมินคะแนน
คุณภาพของหลักสูตร ในองคประกอบท่ี 2-6 ดังแสดงตามภาพตอไปนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

คะแนนรวมเฉลี่ย  =  
 

ซ่ึงการแปลผลจะเปนการอธิบายวา 
คะแนนระดับหลักสูตร = 0  หมายถึง     หลักสูตรไมไดมาตรฐาน 
คะแนนระดบัหลักสูตร = 0.01 – 5.00 หมายถึง      หลักสูตรเปนไปตามมาตรฐาน และมีระดับ
           คุณภาพตามคะแนนท่ีได ดังนี้ 

 

คะแนนรวมของตัวบงชี้ 10 ตัวบงชี้ 
10 
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คะแนน 1 ระดับคุณภาพ 
0.01-2.00 นอย 
2.01-3.00 ปานกลาง 
3.01-4.00 ดี 
4.01-5.00 ดีมาก 

แมวาหลักสูตรไมผานองคประกอบที่ 1 (การกํากับมาตรฐาน) ผู ร ับผิดชอบหลักสูตร/
วิทยาลัยชุมชน/สถาบัน ตองประเมินตัวบงชี้ขององคประกอบท่ี 2 ถึงองคประกอบท่ี 6 ดวย เพ่ือใหทราบ
ระดับการพัฒนาของหลักสูตร โดยการวิเคราะหในรายละเอียดของปจจัยนําเขา กระบวนการ ผลลัพธ 
และรายองคประกอบ โดยไมตองรายงานระดับเฉลี่ย เพ่ือเปนการวิเคราะหในเชิงคุณภาพใน
องคประกอบท่ี 2 ถึง องคประกอบท่ี 6 เก่ียวกับจุดเดน และจุดท่ีควรพัฒนา เพ่ือยกระดับคุณภาพ
ของหลกัสูตรตอไป แสดงดังตารางตอไปนี้ 

ตารางการวิเคราะหคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร 

องค 
ประกอบ 

ท่ี 

คะแนน 
ผาน 

จํานวน
ตัวบงชี ้

I P O 
คะแนน 
เฉลีย่ 

ผลการประเมิน 
0.01-2.00 ระดับคุณภาพนอย 
2.01-3.00 ระดับคุณภาพปานกลาง 
3.01-4.00 ระดับคุณภาพดี 
4.01-5.00 ระดับคุณภาพดีมาก 

1 ไมผานการประเมนิ หลักสตูรไมไดมาตรฐาน 

2 

คะแนนเฉลีย่
ของทุกตัวบงช้ี

ใน
องคประกอบท่ี 

2- 6 

2 
- 
 

- 
 

2.1, 
2.2 

  

3 2 
3.1, 
3.2 

    

4 1 4.1     

5 3 5.1 
5.2, 
5.3 

   

6 1  6.1    
รวม 9 4 3 2   

ผลการประเมิน      

รายงานผลการวิเคราะหจุดเดนและจุดท่ีควรพัฒนา องคประกอบท่ี 2-องคประกอบท่ี 6 

จุดเดน  
1.  
2.  

 

จุดท่ีควรพัฒนา  
1.  
2.  



  
คูมือการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในสถาบันวทิยาลัยชุมชน พ.ศ. 2562 

 
63 

 

 

2. ระดับวิทยาลัยชุมชน 
การประเมินระดับวิทยาลัยชุมชนจะสะทอนผลการดําเนินงานของวิทยาลัยชุมชนท้ัง 4 พันธ

กิจ รวมท้ังระบบการบริหารจัดการของวิทยาลัยชุมชนดวย โดยแสดงเปนคาเฉลี่ยในแตละพันธกิจ 
นอกจากนั้นมีการวิเคราะหแยกเปนปจจัยนําเขา กระบวนการ และผลลัพธดวย เพื่อใหผูบริหาร
ไดนําไปใชเปนขอมูลใน การปรบัปรุงพัฒนา ดังตารางตอไปนี้ 

ตารางวิเคราะหผลการประเมินระดับวิทยาลัยชุมชน 

องคประกอบ
คุณภาพ 

คะแนนการประเมินเฉลี่ย ผลการประเมิน 

 

ตัวบงช้ี I P O 
คะแนน
เฉลี่ย 

0.00-1.50 การดําเนินงานตองปรบัปรงุเรงดวน 
1.51-2.50 การดําเนินการตองปรบัปรุง 
2.51-3.50 การดําเนินงานระดับพอใช 
3.51-4.50 การดําเนินงานระดับด ี
4.51-5.00 การดําเนินงานระดับดมีาก 

1 3 1.2 1.3 1.1   
2 3 2.2 2.1 2.3   
3 1  3.1    
4 1  4.1    
5 1  5.1    

รวม 9 2 5 2   
ผลการประเมิน      

*ตัวบงชี้ท่ี 1.1 เปนคาคะแนนเฉลี่ยของผลการประเมินระดับหลักสูตรทุกหลักสตูร 
 
รายงานผลการวิเคราะหจุดเดนและจุดท่ีควรพัฒนา องคประกอบท่ี 1-องคประกอบท่ี 5 

จุดเดน  
1.  
2.  

 

จุดท่ีควรพัฒนา  
1.  
2.  
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3. ระดับสถาบันวิทยาลัยชุมชน 
 การประเมินระดับสถาบันวิทยาลัยชุมชนจะสะทอนผลการดําเนินงานของสถาบันวิทยาลัย
ชุมชนท้ัง 4 พันธกิจ รวมท้ังระบบการบริหารจัดการของสถาบันดวย โดยแสดงเปนคาเฉลี่ยในแตละ
พันธกิจ นอกจากนั้นมีการวิเคราะหแยกเปนปจจัยนําเขา กระบวนการและผลลัพธดวย เพ่ือให
ผูบริหารไดนําไปใชเปนขอมูล ในการปรับปรุงพัฒนาตามตารางตอไปนี้ 

ตารางวิเคราะหผลการประเมินระดับสถาบันวิทยาลัยชุมชน 

องคประกอบ
คุณภาพ 

คะแนนการประเมนิเฉลี่ย ผลการประเมิน 

 

ตัวบงช้ี I P O 
คะแนน
เฉลี่ย 

0.00-1.50 การดําเนินงานตองปรบัปรุงเรงดวน 
1.51-2.50 การดําเนินการตองปรบัปรุง 
2.51-3.50 การดําเนินงานระดับพอใช 
3.51-4.50 การดําเนินงานระดับด ี
4.51-5.00 การดําเนินงานระดับดมีาก 

1 3 1.2 1.3 1.1   
2 3 2.2 2.1 2.3    
3 1  3.1    
4 1  4.1    
5 1  5.1    

รวม 9 2 5 2   
ผลการประเมิน      

 
รายงานผลการวิเคราะหจุดเดนและจุดท่ีควรพัฒนา องคประกอบท่ี 1 - องคประกอบท่ี 5 

จุดเดน  
1.  
2.  

 

จุดท่ีควรพัฒนา  
1.  
2.  
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